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Analyza audiovizualnich dat_

Tato kategorie zahrnuje vyuziti umélé inteligence pro zpracovani obrazového a
zvukového materialu v riznych agendach verejné spravy. Technologie jako
pocitacové vidéni, rozpoznavani reci ¢i hluboké neuronové sité umoznuji rychlou a
presnou analyzu snimki, videi nebo hlasovych zaznam(, a to jak v oblasti zdravotnictvi,
tak pfi spravé a kontrole verejnych ¢innosti. Cilem je automatizace rutinnich dkond,
zvySeni prfesnosti rozhodnuti a zlepSeni dostupnosti informaci.

Typické priklady:

automatizované hodnoceni mamografickych a rentgenovych snimkl ve
zdravotnictvi

prepis a anotace zvukovych zdznam( z jednani verejnych instituci

monitoring plnéni dotacnich podminek v zemédélstvi pomoci satelitnich dat,
detekce vandalismu nebo nehod z méstskych kamerovych systémd,
automaticka identifikace zavad v infrastruktufe (napf. praskliny na silnicich
nebo mostech)

prepis a preklad zaznamu z mezindrodnich jednani nebo verejnych diskusi



Al toolkit pro Digitalni patologii

Nazev projektu

Hlavni kategorie use case

Kratky popis

Reseny problém

Typ umélé inteligence

Instituce

Dodavatel

Stav projektu

Ocekavané dopady

Vyhodnoceni uspésnosti

Pouceni pro pristi projekty
Externi odkazy

Obor cinnosti

Kategorie use case

Al toolkit pro Digitalni patologii

Analyza audiovizualnich dat

Projekt reaguje na rostouci potrebu digitalizace a automatizace v mediciné,
predevsim v patologii, kde manualni vyhodnoceni biopsii je Casové narocné
a vysoce narocné na odbornost. Cilem je zvySit kvalitu a efektivitu
diagnostiky, snizit chybovost a prodlevy v rozhodovacim procesu a

vewvsoe

Manualni hodnoceni histologickych snimkd je narocné na ¢as

a zkusSenosti, Casto dochazi k variabilité mezi jednotlivymi patologickymi
hodnocenimi. Rostouci pocet vysetfovanych vzork( prekracuje kapacity
manudlniho zpracovani. Nutnost standardizace diagnostickych postupi

vevs

metod detekce malignit a dalSich patologickych jevd.

- Hluboké ucéeni (Deep Learning)
- Automatizace (RPA)

Masarykova univerzita

In-house vyvoj

Napad / zamér

- Vyvoj Al modelG pro digitdlni patologii ¢eli nedostatku
specializovanych nastroji rozsifujicich PyTorch, coz vede k
neefektivité a opakujicim se chybam.

- Tento projekt si klade za cil vytvofit univerzalni knihovnu pro strojové
uceni v digitalni patologii, ktera usnadni praci s velkymi obrazovymi
daty prostrednictvim modull pro predzpracovani dat, augmentaci
dat, vypocet metrik a rekonstrukci dat.

- Knihovna bude vychazet z nastroj vytvorenych v RationAl a bude
zverejnéna pod licenci MIT na GitHub.

Vyvoj nastroje stale probiha.

Vyvoj nastroje stale probiha.

Al toolkit pro Digitalni patologii

Zdravotnictvi

Analyza audiovizualnich dat



https://www.muni.cz/vyzkum/projekty/73713

Uméla inteligence pro mamograficka vysetreni

Nazev projektu Uméla inteligence pro mamograficka vysetreni

Hlavni kategorie use case Analyza audiovizualnich dat

Projekt zavadi certifikovany software s umélou inteligenci pro podporu
hodnoceni mamografickych snimk( na Radiologické klinice Fakultni
nemocnice Hradec Kralové. Cilem je zvysit senzitivitu a specificitu
screeningu karcinomu prsu, urychlit tfidéni snimk a snizit pocet
zbytec¢nych doplikovych vySetfeni.

Kratky popis

Tradi¢ni dvoji ¢teni mamografii je casové naroéné, a presto mlze vést k
Reseny problém prehlédnuti ¢4sti nadorl nebo naopak k fale$né pozitivnim naleziim. Al
systém provadi automatickou analyzu snimkd, prioritizuje rizikové pripady
a pomaha radiologlim zaméfit se na vysSetreni s vy$Sim skore rizika.

- Pocitacové vidéni (Computer Vision)
- Hluboké uéeni (Deep earning)
- Computer-Aided Detection/Diagnosis (CADe/CADXx)

Typ umélé inteligence

Instituce Fakultni nemocnice Hradec Kréalové

Dodavatel FOMEI s.r.0. - distributor systému Transpara (ScreenPoint Medical)

Stav projektu Produkce

- +15-20 % vice zachycenych zhoubnych nédori oproti
Ocekavané dopady standardnimu postupu

- Redukce falesné pozitivnich nalez(

- Zrychleni ¢teni snimk( a zvysSeni prichodnosti pracovisté

Uspésnost bude sledovana porovnanim senzitivity/specificity pred a po
implementaci, zménou detekéni miry (pocet karcinom( na 1000
vySetreni), poétem dopliikovych vysetfeni a primérnym ¢asem céteni
snimku. Prvni ro¢ni audit vyhodnoti dosazeni cill a pfipadné upravi
pracovni postupy.

Vyhodnoceni uspésnosti

Al je podpUrny nastroj — finalni odpovédnost nese Iékafr, nutné pravni a
Pouéeni pro pristi projekty procesni oSetfeni. Nastavit kybernetickou a datovou bezpecnost véetné
logovani a audit trailu. Definovat metriky Uspéchu a pribézné je
vyhodnocovat. Zajistit Skoleni personalu.

Externi odkazy Umél4 inteligence pro mamoagraficka vysetieni

Obor ¢innosti Zdravotnictvi

Kategorie use case Analyza audiovizualnich dat
Predikce a automatizované rozhodovani



https://www.fomei.cz/produkty/umela-inteligence-transpara/

Carebot

Nazev projektu Carebot

Hlavni kategorie use case Analyza audiovizualnich dat

Projekt vyuziva Al systém Carebot pro automatickou analyzu rentgenovych
snimkU hrudniku v redlném ¢ase. Uméld inteligence napomaha lékariim s
Kratky popis detekci abnormalit a tvorbou predpripravenych Iékarskych zprav. Cilem je
zvysit pfesnost

a rychlost diagndz, snizit zatéz zdravotnického personalu

a zefektivnit poskytovani péce.

Radiologickda oddéleni ¢eli vyraznému narlstu poctu vysetreni

a dlouhodobému nedostatku odborného personalu. Rucni vyhodnocovani
rentgen( je ¢asové naroc¢né a nachylné

k prehlédnuti jemnych nalez(. Projekt fesi tyto problémy pomoci Al
nastroj, které zvysuiji efektivitu a presnost prace.

Reseny problém

- Pocitacové vidéni (Computer Vision)
- Hluboké uceni (Deep Learning)
- Generativni Al

Typ umélé inteligence

Instituce Moravskoslezsky kraj

Dodavatel Carebot

Stav projektu Produkce

- Az 0 30 % vice detekovanych nélezli oproti béZzné praxi

- Automatizovana tvorba Iékarskych zprav — snizeni administrativni
zatéze

- Planovano 100 000 Al vysetreni rocné

- Rychlejsi a presnéjsi diagnostika

Ocekavané dopady

Systém dosahuje pfiblizné 90% presnosti v detekci abnormalit. Al jiz
Vyhodnoceni Gspésnosti vyhodnotila desitky tisic snimki. Radiologové systém aktivné vyuzivaji,
pricemz Al zvyraznuje podezrelé oblasti

a pomaha s tvorbou zprav. Nasazeni v praxi bylo pozitivné pfijato.

- potreba uzké spoluprace s Iékafi pfi vyvoji a validaci

- Al je efektivni nastroj pro resSeni nedostatku personalu

Pouéeni pro pristi projekty - dlvéryhodnost systému podporuje certifikace jako zdravotnicky
prostfedek

- kvalitni tréninkova data a zpétna vazba jsou klicové
pro presnost

Externi odkazy Carebot

Obor ¢innosti Zdravotnictvi

Analyza audiovizualnich dat
Kategorie use case Generovani obsahu a chatboti pro urfedniky
Optimalizace Urednich procest



https://www.businessinfo.cz/clanky/v-moravskoslezskem-kraji-pomaha-v-nemocnicich-s-diagnostikou-a-lecbou-umela-inteligence-a-virtualni-realita/

Automatizované prepisovaci pracoviste

Nazev projektu Automatizované prepisovaci pracovisté

Hlavni kategorie use case ‘ Analyza audiovizualnich dat

Projekt zavadi automaticky prepis audio/video zaznam(

z parlamentnich jednani do textu prostfednictvim cloudové aplikace Beey.
Kratky popis Technologie rozpoznavani reci na bazi hlubokych neuronovych siti prevadi
fec do textu ve vice nez 30 jazycich, provadi automatickou interpunkci a
detekuje zmény mluvcich; vystup je nasledné kontrolovan a publikovan
povérenymi uredniky.

Dosavadni ru¢ni stenografické prepisy byly ¢asové i personalné narocné.
Automatizace prepisu s naslednou lidskou kontrolou zkracuje dobu
zpracovani a urychluje zverejnéni oficidlnich zaznam jednani.

Reseny problém

Rozpoznavani feci (ASR)

Strojové uceni (Machine Learning)
Zpracovani pfirozeného jazyka (NLP)
Automatizace (RPA)

Typ umélé inteligence

Instituce Poslaneckd snémovna Parlamentu Ceské republiky

Dodavatel NEWTON Technologies, a.s.

Stav projektu Produkce

- Rychlejsi zverejiovani stenografickych zaznamu a vyssi
transparentnost, (inference z nasazeni v PSP; zdroj uvadi nahrazeni
ru¢niho prepisu)

- ZvySeni dostupnosti obsahu (titulky, preklady pro cizojazy¢né

Ocekavané dopady publikum a osoby se sluchovym postizenim)

- Moznost fulltextového vyhledavani v audio archivech

- Snizeni personalni zatéze stenografl (¢ast prace nahrazena Al,
z(stdva editace)

- Pristupnost - titulky/preklady pro osoby se sluchovym postizenim
Ci cizojazy€né publikum

Projekt je v ostrém provozu; ru¢ni stenografie byla nahrazena
Vyhodnoceni tGspésnosti automatizovanym prepisem s editaci. Doporuc¢ené metriky: primérny ¢as
publikace prepisu po skonceni jednani; pfesnost po korekture

(% chyb); pocet hodin lidské editace na 1 hodinu zdznamu.

Je nutné osetfit ochranu osobnich Gdajd a bezpeény prenos zaznamf.
Pouéeni pro pristi projekty Integrace do workflow (nahravani streamu, pldnovani, publikace) je
klicova pro realné uspory. Pocitejte s variabilni kvalitou zaznamu (hluk,
vzdalenost mikrofonu); je tfeba technicky zajistit kvalitni audio

Externi odkazy

Automatizované prepisovaci pracovisté

Obor ¢innosti Spravedinost a volby

Analyza audiovizualnich dat
Generovani obsahu a chatboti pro uredniky
Optimalizace Urednich procest

Kategorie use case



https://advokatnidenik.cz/2024/10/16/umela-inteligence-nove-pomaha-se-zaznamy-z-jednani-poslanecke-snemovny/

DROMAS / SAMAS

Nazev projektu

DROMAS / SAMAS

Hlavni kategorie use case

Analyza audiovizualnich dat

Kratky popis

Projekt zajistuje zpracovani a vyhodnocovani satelitnich dat v redlném Case a pribézny
monitoring zemédélskych plodin a aktivit pomoci automatizovanych algoritm( nad
satelitnimi snimky. UmoZznuje vefejné spravé (zejména SZIF) automaticky kontrolovat
pInéni dota¢nich podminek bez nutnosti fyzickych kontrol na misté. Cilem je zvysit
efektivitu a pfesnost agendy zemédélskych dotaci, snizit administrativni zatéz farmara i
kontrolor( a zaroven zpresnit rozhodovani pfi vyplaceni prostredkd z verejnych fondd.
Systém integruje data ze satelitl Sentinel, Al a vizualizace zmén na trovni konkrétnich
parcel.

Reseny problém

Projekt fesi nizkou efektivitu a nakladnost ru¢nich kontrol zemédélskych dotaci. Tradi¢ni
systém vyzadoval fyzické vyjezdy a narocné papirovani. DROMAS umozriuje véasné
zjisténi, zda farmafri pIni podminky dotaci (napf. oseti, pokoseni nebo obhospodarovani
pozemki), a to bez nutnosti osobnich kontrol. Kontextem je pfechod k pIné digitalnimu
monitoringu v souladu s evropskym rdmcem ,Checks by Monitoring“.

Typ umélé inteligence

- Strojové uceni (Machine Learning)
- Pocitacové vidéni (Computer Vision)
- Prediktivni analyzy

Instituce

Statni zemédélsky intervencéni fond (SZIF) ve spolupraci s Ministerstvem zemédélstvi
(Mze)

Dodavatel

GISAT s.r.o. (podporovano — ESA)

Stav projektu

Produkce

Ocekavané dopady

- Prdbézna kontrola ploch bez nutnosti ¢asti fyzickych kontrol v terénu (ispora az
70 % vyjezdu fyzickych kontrolor(i)

- Zkréaceni kontrolniho cyklu z tydn(i na dny

- Lepsi cileni inspekci diky risk scoringu zaloZenému na datech

- ZvySeni pfesnosti pfi vyhodnoceni skute¢ného stavu poli

- Moznost véasného zasahu v pfipadé nedodrzeni podminek

- Rychlejsi a presnéjsi ovérovani zadosti o

- Automatizace pro vice nez 100 000 ha zemédélské plidy

- Sjednoceni dat a metodiky hodnoceni napfi€ regiony

Vyhodnoceni uspésnosti

Pilotni nasazeni systému prokazalo vysokou spolehlivost pfi detekci zmén v uzivani pldy
a vyhodnoceni souladu s dota¢nimi podminkami — ve vice nez 85 % pripadl byl vysledek
vyhodnocen spravné. Diky integraci s mobilni aplikaci GTFoto doslo k vyraznému snizeni
potfeby fyzickych kontrol v terénu. Byly spinény vSechny hlavni cile pilotniho provozu,
vCetné presnosti klasifikace plodin, automatizace hodnoceni a dodrzeni reak¢nich dob.
Na zakladé dosazenych vysledki byl systém rozsiten do SirSiho provozu.

Pouceni pro pristi projekty

- nutnost dostatecné kvalitniho skoleni uzivatell (SZIF, farmari)
- kombinace Al a manualni validace zvySuje spolehlivost

- chybna detekce nékterych plodin vyzaduje dalsi trénink model
- prinosna je spoluprace s ESA a sdileni know-how v ramci EU

- nastavit jasnda akceptacni kritéria pro kvalitu algoritmd pfedem

- zajistit interni kapacity na validaci vysledki a spravu datového workflow
pocitat s legislativnimi zménami SZP (CAP) - flexibilita procest i smluv

Externi odkazy

Obor ¢innosti

Zivotni prostiedi a zemédélstvi

Kategorie use case

Monitoring, bezpecnost a dohled
Optimalizace trednich procest
Predikce a automatizované rozhodovani



https://business.esa.int/projects/dromas

Al See

Nazev projektu Al See

Hlavni kategorie use case Analyza audiovizualnich dat

Softwarovy expertni vyhledavac pro videa a fotografie zalozeny na umélé
inteligenci. Primarné urceny pro nasazeni béhem odhalovani a vySetfovani
zavazné organizované trestné cinnosti Policii CR.

Kratky popis

ReSeny problém Odhalovani zloginu prostfednictvim efektivni analyzy vizudlnich dat.

- Semi-automatizované a weakly supervised uceni
- Prostorovo-Casové relace
- Indexovana vyhledavani

Typ umélé inteligence

Instituce Ministerstvo vnitra

Fakulta informacnich technologii Vysokého uceni technického v Brné,
Dodavatel Ustav teorie informace a automatizace AV CR

S [EEAT Napad / zamér

- Detekce objektli zajmu ve fotografiich a videich s vyuzitim
prostorovo-¢asovych vztah, atributl a indexovanych vazeb

- Umoznéni trénovani Al model( pfimo v prostfedi Policie CR za
pomoci semi-automatizovaného a weakly supervised learningu

Ocekavané dopady - Interaktivni rozhrani pro uzivatele reflektujici potieby forenzni praxe
(od zadavani dotazll az po evaluaci vysledk)

- Postupny vyvoj ve tiech fazich s pravidelnou zpétnou vazbou a
tvorbou testovacich videi

- Vyzkumna zprava hodnotici vyuziti Al z hlediska etiky, pravniho
ramce a lidskych prav

Vyhodnoceni uspésnosti

Pouceni pro pristi projekty

Externi odkazy Al Se

Obor Cinnosti Vnitfni véci a bezpeénost

Kategorie use case , T
9 Analyza audiovizualnich dat



https://aisee.utia.cas.cz/

Nastroje proti hlasovym deepfakes

Nazev projektu Nastroje proti hlasovym deepfakes

Hlavni kategorie use case | Analyza audiovizuélnich dat

Vyvoj systému kombinujiciho hlasovou biometrii a identifikaci umélého
hlasu. Projekt reaguje na aktudlni hrozbu, kdy se s rozvojem systém( na
modifikaci a syntézu hlasu mnozi Gtoky na systémy a osoby pomoci Al a
cilené upravy hlasového vystupu text-to-speech na konkrétni hlas. Aktivity
Kratky popis projektu jsou zameéreny na tfi oblasti: zvySeni odolnosti hlasovych
biometrickych systému viéi atoklim typu deepfakes spoofing, vytvoreni
nastrojd umoznuijicich boj proti Skodlivému pouziti hlasovych deepfakes a
vyhodnoceni schopnosti lidi rozpoznat hlasové deepfakes a nalezeni
zpUsobl, jak zvysit bezpeénostni povédomi cilovych uzivatell o této
problematice.

Projekt pfispéje k odhalovani pokust o pachani kriminality. Deepfakes
aplikace umélé inteligence s vyznamnym dopadem na pocitacovou
bezpecnost. Jejich tvorba je stale snazsi a tyto nastroje lze vyuzit k
oklamani jednotlivcl i organizaci, zejména v kombinaci s taktikami
socialniho inzenyrstvi, jako je phishing.

Reseny problém

- Strojové uceni

Typ umélé inteligence - Generativni Al

- Posileni stavajicich systému pro rozpoznavani recnika
- Detekce umélého nebo upraveného hlasu

Instituce Ministerstvo vnitra

Fakulta informacnich technologii Vysokého uceni technického v Brné,

Dodavatel a .
Phonexia s.r.o.

S [T AT Napad / zamér

- ZvySeni bezpecnosti a odhalovani kriminality

- Efektivnéjsi odhalovani pokus( o kriminalitu vyuzivajici
syntetizovany hlas (napf. podvody, phishing)

Ocekavané dopady - Adaptace na rychly vyvoj deepfake technologii

- ZvySeni povédomi verejnosti — osvéta a schopnost kriticky
vyhodnocovat audio obsah

- Eticky a odpovédny pristup k Al — vyuziti Al ve prospéch celé

spolecnosti
Projekt jesté nebyl realizovan. Predpokladané metriky uspésnosti: False
Vyhodnoceni tispésnosti Acceptance Rate (FAR) - podil falesné akceptovanych podvrzenych hlasg;

False Rejection Rate (FRR) - podil zamitnuti autentickych hlas(; Rychlost
detekce — schopnost reagovat na rychly vyvoj deepfake technologii;

Externi odkazy Nastroje proti hlasovym deepfakes (].)
Nastroje proti hlasovym Deepfakes (I1.)

Obor Cinnosti Vnitini véci a bezpeénost

Analyza audiovizualnich dat
Monitoring, bezpecnost a dohled
Optimalizace ufednich procest

Kategorie use case



https://www.idnes.cz/zpravy/domaci/umela-inteligence-ministerstvo-vnitra-spoluprace-vysoka-skola-deepfake-rozpoznani.A240116_094710_domaci_vank
https://www.vut.cz/vav/projekty/detail/35470

Podpora Zivotniho cyklu verejnych zakazek pomoci Al

Nazev projektu

Hlavni kategorie use case

Kratky popis

Podpora zivotniho cyklu verejnych zakazek pomoci Al

‘ Analyza audiovizualnich dat

Projekt si klade za cil plné podpofit Zivotni cyklus verejné zakazky od
jejiho zaméru az po kontrolu pInéni. Ugelem je zefektivnit, zrychlit a zvysit
transparentnost celého procesu. Systém interaktivné pomaha trednik({im
sestavit bezchybnou zadavaci dokumentaci, nasledné podporuje
hodnotici komisi pfi automatizované kontrole a srovnani nabidek. V
posledni fazi funguje jako neustaly interni auditor, ktery monitoruje data v
registru smluv a proaktivhé upozornuje na rizika, nesrovnalosti nebo

koncici platnosti smluv.

Reseny problém

Typ umélé inteligence

Instituce

Dodavatel
Stav projektu

Ocekavané dopady

Vyhodnoceni uspésnosti

Pouceni pro pristi projekty

Obor cinnosti

Kategorie use case

Proces zadavani verejnych zakazek je administrativné velmi narocny;,
svazany slozitou legislativou a nachylny k formalnim i vécnym chybam.
To vede k riziklim zruseni Fizeni, pratahlm a neefektivnimu vynakladani
verejnych prostfedkd. Manualni kontrola a audit smluv jsou pouze
namatkové. Al systém tento problém adresuje automatizaci rutinnich a
kontrolnich ¢innosti, ¢imz snizuje chybovost, uvolfiuje kapacity
zaméstnancu pro odbornou praci a umoznuje trvaly dohled nad v§emi
zakazkami.

- Zpracovani pfirozeného jazyka (NLP)
- Velké jazykové modely (LLM)
- Generativni Al, Strojové uceni

Verejny zadavatel (napf. ministerstvo, kraj, obec)

Aricoma Systems

Pilot / PoC (Interni)

- Zkraceni ¢asu potrebného na pripravu zadavaci dokumentace

- Snizeni poctu formalnich chyb v nabidkach i v postupu zadavatele

- ZvySeni objektivity a transparentnosti pfi hodnoceni nabidek

- Proaktivni identifikace rizik (podezfeni na déleni zakazek,
nevyhodné smluvni klauzule)

Uspésnost PoC je hodnocovana metrikami jako: primérna doba pfipravy
zaddvaciho fizeni, po¢et zrusenych Fizeni z divodu pochybeni zadavatele,
pocet odhalenych rizik automatickym auditorem za kvartal a kvalitativni
hodnoceni pfinosu systému ze strany zaméstnancu.

Al je podplrny ndstroj — finalni odpovédnost za zakonnost postupu nese
zadavatel. Nutnost neustalé aktualizace systému v souladu se zménami
legislativy a rozhodovaci praxe. Zajisténi vysoké urovné kybernetické a
datové bezpecnosti, zejména u neverejnych ¢asti nabidek.

Verejné zakazky a hospodarska soutéz

Analyza dokumentl a dat
Generovani obsahu
Optimalizace proces( a zdrojl
Predikce a rozhodovaci podpora




Generovani obsahu a chatboti pro
uredniky_

V této kategorii se Al nastroje vyuZivaji pro generovani textovych vystup(, podporu
rozhodovani a asistenci pfi administrativni praci. Ufednikim pomahaji napfiklad s
navrhy dokument(l, vytvafenim Ufednich rozhodnuti, vyhledavdnim relevantnich
pravnich predpis(i nebo zpracovanim podklad(. Nejcastéji jde o implementaci velkych
jazykovych modell (LLM), chatbot( ¢i nastroja pro extrakci informaci z textu.

Typické priklady:

= Al asistent pro pfipravu rliznych druh dokumentd,

= automatizovana podpora pfi spravnim fizeni (napf. prestupky),

= predvyplnovani formulard pomoci pfirozeného jazyka,

= generovani Urednich odpovédi na dotazy obc¢ant podle Sablon,

= navrhy spravnich rozhodnuti na zakladé vstupnich udaju,

= sumarizace pravnich predpist nebo vystuptl z kontrolni ¢innosti.



Asistent pro tvorbu slovnikii dle metodiky popisu dat

Nazev projektu Asistent pro tvorbu slovnik( dle metodiky popisu dat

Hlavni kategorie use case Generovani obsahu a chatboti pro uredniky

Poskytnuti asistence pfi tvorbé slovnik( v podobé vygenerovani navrhi
pro nové pojmy z legislativnich zdroju ¢i pro vylepseni téch existujicich.
Kratky popis LLM bude integrovano do rozhrani informacniho systému pro tvorbu
slovnik( (ISMD - Informacni systém modelovani dat), ktery s ni bude
komunikovat pomoci predpfipravenych prompt(. Systém je uréen pro
pracovniky verejné spravy.

Potfeba usnadnit, pfipadné i urychlit, tvorbu slovnik( dle metodiky popisu
dat — zejména v prvnich iteracich, kdy obcas tvlrci nevi, s ¢im a jak zadéit.
Zvétsit ochotu Uradl slovniky tvorit.

Reseny problém

- LM

Typ umélé inteligence - Chatboti a virtualni asistenti
Strojové uceni (Machine Learning)
- Generativni Al

Instituce Digitalni a informaéni agentura (DIA)

Dodavatel N/A (feSeno interné)

Stav projektu Pilot / PoC

Ocekavané dopady - Rychlejsi tvorba prvnich iteraci slovnik( zaloZenych na
legislativnich zdrojich

Testovani probiha s PoC — sledujeme porovnani spravnosti tvorby
slovnikd s pomoci asistenta a tvorby bez asistenta, spolecné se
spokojenosti uzivatel(.

Vyhodnoceni tispésnosti

D(raz pfi vyvoji by mél byt kladen na peclivou pfipravu prompt( (véetné
. S presné definice problému, kontextu, pfiklad( a o¢ekavaného vystupu) a
Pouceni pro pristi projekty pFipravé kvalitnich vstupnich dat. Kli¢ové je si uvédomit, jaké silné a slabé
stranky LLM maji a nechat je pracovat jen na té ¢asti problému, na kterou
se hodi.

Externi odkazy Popis dat

Obor Cinnosti Jiné: Vefejna sprava

Kategorie use case Analyza audiovizualnich dat
Generovani obsahu a chatboti pro uredniky



https://data.gov.cz/popis-dat

Al asistent pro dlouhodobé rizeni ISVS

Nazev projektu Al asistent pro dlouhodobé rizeni ISVS

Hlavni kategorie use case Generovani obsahu a chatboti pro uredniky

Vytvoreni Al asistenta v systému ISDR, ktery bude fesit rychlé (L1) dotazy,
nejasnosti a pripominky. Zaroven bude schopen pomoci pfi zadosti o
stanovisko Hlavniho architekta eGovernmentu. Navazuje na asistenta pro
tvorbu IK obci, ktery mGze byt souéasti ISDR. Je pravdépodobné, Ze by tito
asistenti sdileli trénovany LLM model.

Kratky popis

Kazdy L1 support je velmi zavisly na dostupnych operatorech a je mozné
Reseny problém ji eliminovat podporou pfimo v feSeném nastroji. Pokud bude nastroj
(ISDR) dostatecné zabezpecen a bude u ného Al asistent, mohou se
eliminovat v§echny dotazy na dlvod a ucel.

Generativni Al

Typ umélé inteligence LLM
Chatboti a virtudlni asistenti

Zpracovani pfirozeného jazyka (NLP)

Instituce Digitalni a informaéni agentura (DIA)

Dodavatel -

S [EELT Napad / zameér

Ocekavané dopady Uspora ¢asu Uredniki
Uspora ¢asu Zadatelu

Vyhodnoceni uspésnosti

Pouceni pro pristi projekty

Externi odkazy

Obor Cinnosti Jiné: E-government

Analyza audiovizualnich dat
Generovani obsahu a chatboti pro uredniky
Komunikace a klientsky servis (chatboti pro verejnost)

Kategorie use case




Al asistent pro tvorbu informacni koncepce (malé) obce

Nazev projektu

Hlavni kategorie use case

Kratky popis

Reseny problém

Typ umélé inteligence

Instituce

Dodavatel
Stav projektu

Ocekavané dopady

Vyhodnoceni uspésnosti

Pouceni pro pristi projekty

Externi odkazy
Obor c¢innosti

Kategorie use case

Al asistent pro tvorbu informacni koncepce (malé) obce

Generovani obsahu a chatboti pro uredniky

Vytvofeni ndstroje formou Al asistenta na strané Uradu (starosta, IT....),
ktery interaktivni a iterovanou formou pom{ze vyplnit osnovu vzorové
informacni koncepce Urfadu. Znamé informace dokaze nacist z externich
zdrojli. Jedna se o experimentalni vyvoj, v pfipadé Gspésného ovéreni bude
preklopen do ostrého vyvoje a verejné publikovan. Na realizaci se bude
podilet OHA v ramci projektu IKOVS a tym KC.

Obce nemaji dostatek personalnich ani technickych kapacit pro tvorbu
strategickych dokumentU. Nastroj nema za cil jim vygenerovat dokument,
ale sadou otazek a doporuceni je dovést k cili, tedy informacni koncepci,
ktera popisuje jejich IT a jeho rozvoj.

Generativni Al

LLM

Chatboti a virtualni asistenti
Zpracovani pfirozeného jazyka (NLP)

Digitalni a informaéni agentura (DIA)

DIA

Prototyp / PoC

Uspora ¢asu tfedniku
Uspora penéz, pokud nebude nutné vyuzivat konzulta¢ni firmy

Projekt je fazi testovani a vybéru LLM. DalSi fazi je pfiprava testovani
zpracovani rozsahlych dokumentd (100+ stran) a jejich porovnani s
predlohou definujici strukturu.

Potreba identifikace zdrojt vstupnich informaci, potfeba kvalitnich
vstupnich dat z verejnych zdroju, potfeba napojeni na verejna API
systémd, které poskytuji / mély by poskytopvat vstupni data. V pfipadé
obci jsou to informace tykajici se povinnosti obci vyplyvajici z legislativy,
pusobeni v agendach VS, publikovani sluzeb VS, budovani ISVS. Totéz
plati v obecné mire pro OVS.

Al asistent pro tvorbu informacni koncepce (malé) obce

‘ Jiné: E-government

Analyza audiovizualnich dat
Generovani obsahu a chatboti pro uredniky
Komunikace a klientsky servis (chatboti pro verejnost)



https://archi.gov.cz/znalostni_baze:ik_ovs

Predvyplnéni formulari pomoci Al

Nazev projektu

Hlavni kategorie use case

Kratky popis

Reseny problém

Typ umélé inteligence

Instituce

Dodavatel
Stav projektu

Ocekavané dopady

Vyhodnoceni uspésnosti

Pouceni pro pristi projekty

Externi odkazy

Obor cinnosti

Kategorie use case

Predvyplnéni formulari pomoci Al

Komunikace a klientsky servis (chatboti pro verfejnost)

Projekt resi predvypliovani elektronickych formulard prostrednictvim
konverzacéniho rozhrani vyuzivajiciho umélou inteligenci (napf. ChatGPT,
Copilot). ReSeni je navrzeno jako nadstavba nad existujicimi
formularovymi systémy pro jednodussi agendy, s cilem zlepsit uzivatelsky
komfort a snizit chybovost.

Projekt reaguje na bariéry spojené s digitalni gramotnosti, obavami
uzivatell z prace s elektronickymi formuldfi a slozitosti formulafového
rozhrani. Umoznuje jejich vyplnéni prostrednictvim prirozeného jazyka za
vyuziti Al (napf. chatu, diktovani nebo hlasové interakce).

- LLM

Generativni Al

Chatboti a virtualni asistenti
Zpracovani pfirozeného jazyka (NLP)

Digitalni a informacni agentura

POC bylo realizovano v ramci Digitalni a informacni agentury

Pilot / PoC

Prinosy:

- Zkréceni lhity vypInéni formulare
Zvyseni dostupnosti e-formulari pro znevyhodnéné skupiny
Snizeni chybovosti pfi zadavani dat
Moznost integrace s Portalem obc¢ana i dalSimi portaly
Zvyseni komfortu a privétivosti verejnych digitalnich sluzeb

Projekt naplnil stanovené cile v ramci PoC. Bylo ovéreno, ze v pfipadé
dostupnosti zdroje proménnych s jednoznacné definovanymi parametry
(napf. ndzev polozky, format, povinnost), je konverzaéni Al schopna vést
uzivatele k poskytnuti pozadovanych udaji. Vystupni data Ize nasledné
sestavit ve strukturovaném formatu (napf. JSON) pro automatické
predvyplnéni cilového formulare. Projekt ¢eka na schvaleni realizace.

Byla potvrzena nutnost presné definovat datovou strukturu a napovédu ke
kazdému poli. Kriticka je validace vystupniho JSON a kontrola spravného
mapovani na cilovy formular.

Vypliovani zjednodusenych formulditi pomoci Al (POC)

Jiné: Verejné sprava

Generovani obsahu a chatboti pro uredniky
Komunikace a klientsky servis (chatboti pro verejnost)
Optimalizace ufednich procest



https://digitalniagentura-my.sharepoint.com/:p:/g/personal/jan_petr_dia_gov_cz/ET_gD-DABoZDucTYDixLbigBW7InjmYfQOPV0exbhCJxuQ?e=KT5xdB

Chatbot Adam

Nazev projektu

Hlavni kategorie use case

Kratky popis

Reseny problém

Typ umélé inteligence

Instituce

Dodavatel
Stav projektu

Ocekavané dopady

Vyhodnoceni uspésnosti

Pouceni pro pristi projekty

Externi odkazy

Obor cinnosti

Kategorie use case

Chatbot Adam

Generovani obsahu a chatboti pro ufedniky

Chatbot Adam, vyvinuty spole¢né s CIIRC CVUT, pomaha auditorim
Auditniho organu Ministerstva financi (AO MF) pfi kontrolach cerpani
dotaci a grantl. Diky pochopeni pfirozeného jazyka poskytuje rychlé a
presné odpovédi na zdkladé dokumentl a transparentné uvadi citace ze
zdrojové dokumentace. Cilem je vyrazné zefektivnit a zpresnit kontrolni
proces.

Auditori Celi slozité a Casoveé naroCné praci s meénici se legislativou, velkym
mnozstvim dokument( a poZzadavkl EU. Manualni vyhledavani a ovérovani
informaci brzdi efektivitu

a zvysSuje riziko chyb. Adam tento proces zjednodusSuje, zrychluje a
minimalizuje moznost lidské chyby.

- Zpracovani pfirozeného jazyka (NLP)
Chatboti a virtualni asistenti

Strojové uceni (Machine Learning)
Generativni Al

- LM

Ministerstvo financi

Cesky institut informatiky, robotiky a kybernetiky (CIIRC) CVUT

Pilot / PoC

- Vyrazné zrychleni auditu diky okamzitym odpovédim
v pfirozeném jazyce
- ZvySeni presnosti kontrol a snizeni chybovosti
- Transparentnost odpovédi diky automatickym citacim
- Skalovatelnost do dal$ich ministerstev (MPSV, MZP, MPO...)

Projekt je v pilotu, ale jiz prvni odezvy ukazuji zvySenou produktivitu a
spokojenost auditord. Adam je povazovan

za ,priklad efektivni spoluprace mezi akademickou sférou

a verejnou spravou”.

- Dulezitost bezpecnosti a spolehlivosti (neodpovidd, kdyz nezna),
viz zasady designu Al

- Transparentnost diky odkazu na zdrojové dokumenty

- Uspéch diky vlivu akademicko-vefejného partnerstvi (CIIRC & MF)

- Moznost multiplatformniho rozsifeni do dalSich resort(

Chatbot Adam

Verejné zakazky a hospodarska soutéz

Analyza audiovizualnich dat
Generovani obsahu a chatboti pro urfedniky
Optimalizace Urednich procest



https://www.mfcr.cz/cs/ministerstvo/media/tiskove-zpravy/2025/chatbot-adam-z-dilny-cvut-ciirc-pomaha-auditnimu-o-59766

Al agent pro spravni fizeni

Nazev projektu

Hlavni kategorie use case

Kratky popis

Reseny problém

Typ umélé inteligence

Instituce
Stav projektu

Ocekavané dopady

Vyhodnoceni uspésnosti

Pouceni pro pristi projekty

Obor cinnosti

Kategorie use case

v

Al agent pro spravni fizeni

Generovani obsahu a chatboti pro uredniky

Projekt ma za cil vyvinout Al nastroj, ktery bude slouzit jako interaktivni
asistent urednika v ramci spravniho fizeni. V prvni fazi se bude jednat o
agendu dle zakona ¢. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a fizeni
o nich. Na zakladé vstupnich udaja ze spisu bude néstroj schopen
identifikovat typ a pfedmét fizeni, urCit ucastniky fizeni a zaroven provede
urednika jednotlivymi fazemi fizeni. Vedle toho poskytne navrhy dalSich
procesnich Ukon( a pfipravi podklady pro rozhodnuti véetné jejich
odlivodnéni. Nastroj nemad nahradit uvazeni urednika a plné
automatizovat rozhodovani v ramci spravniho fizeni.

Vysledkem projektu bude zakladni modul, ktery bude rozsiritelny o dalsi
agendy (aktudlné jsou s pfislusnymi ministerstvy vytipovany nasledujici
agendy: Zivnostenskd, kaceni drevin mimo les a dopravni prestupky.
Primarné vyvinuty model bude nasazen pro testovani na minimalné péti
obecnich uradech, které vyjadfily ochotu spoluucasti.

- pomuze s formulaci skutkovych vét a odivodnéni
- usnadni praci s pravnimi predpisy a judikaturou poskytne asistenci
pfi pfipravé jednotlivych tkonl ve spravnim Fizeni

- LM

- Generativni Al

- Strojové uceni (Machine Learning)

- Zpracovani pfirozeného jazyka (NLP)
- Chatboti a virtualni asistenti

Ministerstvo vnitra

Napad / zameér

- Zrychleni procesu spravniho fizeni
- Snizeni administrativni zatéze urednika
- Automatické sledovani Iht v ramci fizeni

Projekt je ve fazi mapovani proces( a pfipravy podkladl pro zaddvaci
dokumentaci verejné zakazky.

PFfi budoucim nasazeni na dalsSi subjekty je nutné pocitat s pfirozenou
rezistenci vléi automatizaci a pracovat s ni prostfednictvim pozitivni
podpory shora. Platforma by zarovern méla obsahovat prvky, které
uzivatele vedou k aktivni interakci s rozhranim a brani pasivni diivére v
poskytnuty vystup.

Vnitrni véci a bezpecnost

Analyza audiovizualnich dat

Generovani obsahu a chatboti pro ufedniky
Optimalizace urednich procest

Predikce a automatizované rozhodovani




CZDEMOS4AI

Nazev projektu

Hlavni kategorie use case

Kratky popis

Reseny problém

Typ umélé inteligence

Instituce

Dodavatel

Stav projektu
Ocekavané dopady

Vyhodnoceni uspésnosti

~vrv

Pouceni pro pristi projekty

Externi odkazy

Obor ¢innosti

Kategorie use case

CZDEMOS4AI

Generovani obsahu a chatboti pro verejnost

Cilem interdisciplinarniho projektu CZDEMOSA4AI je vyzkum
celospolec¢enskych dopad aplikace umélé inteligence v nové fazi vyvoje
demokracie oznacované jako ,oteviend” (open democracy), jejimiz
atributy jsou dialog o hodnotach, transparentnost a participace verejnosti.
Projekt vyviji socialné odpovédného multiagentniho Al avatara
navrzeného podle principl oteviené demokracie. BEhem péti let maji
vzniknout Al asistenti se zamérenim na historicko-edukacni oblast,
bezpecnostné-medialni oblast, praci s pravnimi texty a podporu
dusSevniho zdravi.

Projekt reaguje na obtiznost dosazeni souladu mezi velkymi jazykovymi
modely a narodnimi etickymi a pravnimi standardy. Cilem je, aby Al
technologie slouzila ciliim, preferencim a etickym principm jednotlivcd i
spolecnosti, a tim posilila odolnost instituci.

- LLM
- Generativni Al

Fakulta socialnich véd Univerzity Karlovy

Univerzita Karlova; IPSOS, s.r.o,; Ustav statu a prava AV CR, v. v. i.; prg.ai,
z. s.; MAMA Al; Coolma, s.r.o0.; Ceska tiskova kancelar, Masarykova
univerzita; PHYSTER TECHNOLOGY, a.s.

Napad / zameér

- Efektivnéjsi vykon verejné spravy
- ZvySeni odolnosti spolecnosti

Projekt pobézi v letech 2024-2029

CZDEMOS4AI (I.)
CZDEMOS4AI (I1.)

SpravedInost a volby

Generovani obsahu a chatboti Grfedniki
Komunikace a klientsky servis
Optimalizace urednich postupl



https://prg.ai/umela-inteligence-ve-sluzbach-obcanu/
https://science.fsv.cuni.cz/projekt/prospesny-multiagentni-ai-avatar-v-male-demokraticke-spolecnosti-czdemos4ai/

DIGI Havel
Nazev projektu

Hlavni kategorie use case

Kratky popis

Reseny problém

Typ umélé inteligence

Instituce

Dodavatel

Stav projektu

Ocekavané dopady

Vyhodnoceni uspésnosti

Externi odkazy

Obor ¢innosti

Kategorie use case

DIGI Havel

Generovani obsahu a chatboti Gredniku

Prvni digitalni osobnost, ktera uz pres rok pomaha uciteldm pfi vyuce na
Ceskych skolach — seznamte se s DigiHavlem! DigiHavel je digitalni
Clovék inspirovany osobou prvniho ¢eského prezidenta Vaclava Havla a
jeho ukolem je pomoci zakiim na druhém stupni zékladnich skol
objevovat demokracii. To vSe interaktivni a zabavnou formou. DigiHavel
ve vyuce vystupuije v rGznych rolich — v roli ucitele, spoluzéka i slavné
osobnosti. Zaci s nim mohou komunikovat formou chatu s rliznymi
moznostmi kladeni otazek.

DigiHavel podporuje zaky pfi uceni se o demokracii a jejich principech,
pozndvaji spolecné rozdily mezi demokracii a totalitou, prozkoumavaji
zakladni lidska prava, resi spolecné aktualni spolecenské problémy a v
neposledni fadé také objevuji svét umeélé inteligence. UCitel ma k dispozici
metodicke listy pro pét kompletnich hodin vyuky ob¢anské vychovy
zpracované odborniky z Pedagogickeé fakulty Masarykovy Univerzity dle
Kompetenéniho modelu pro odpovédné obc¢anstvi.

- LLM (jazykovy model)
- Edukativni databaze

- Hlas

- Animace

- Moderace

Konrad-Adenauer-Stiftung (KAS) -podpora a koordinace; Alpha Industries -
vyvoj a technologicka realizace; Katedra ob¢anské vychovy Pedagogické
fakulty MUNI - didakticka spoluprace

Alpha Industries s.r.o.

Produkce

Pomoc ve skolstvi

Pilotni faze probéhla (béhem roku 2022) ve vybranych skoldch. Zpétna
vazba byla pozitivni — ¢asto se objevily terminy ,zabavné“ a ,odlisné"“. Od
ledna 2023 byl projekt otevien dalSim Skolam. Zapojuji se postupné podle
z4jmu a s ohledem na kapacity a rozpocet. Zaci se nékdy zapojuji i mimo
vyuku, zkousSeji si chat s DigiHavlem samostatné.

DIGI Havel

Skolstvi, véda a vyzkum

Generovani obsahu a chatboti Gredniku



https://odpovedneobcanstvi.cz/digihavel/

Komunikace a klientsky servis (chatboti
pro verejnost) _

Tato kapitola se vénuje vyuziti Al nastroji pro pfimou komunikaci s verejnosti.
Chatboti, hlasovi asistenti nebo inteligentni formulafe napomahaji ob¢anlim orientovat
se ve verejnych sluzbach, zjistovat informace nebo elektronicky komunikovat s Urady.
Uméla inteligence zde prispiva ke zvyseni dostupnosti sluzeb, snizovani bariér pfi
pouzivani digitalnich ndstrojl a k posileni transparentnosti verejné spravy.

Typické priklady:

= chatbot radnice pro orientaci vdokumentech, rozhodnutich a kontaktech

= Al asistent v systému verejnych rejstrik(

= chatbot napojeny na agendové informacni systémy

= hlasovy privodce samoobsluznymi portaly pro osoby se zrakovym postizenim

= chatbot poskytujici informace o krizovych situacich (povodné, pandemie)

= asistent pro podani zadosti o davky nebo registraci do skolky v jednoduchém
jazyce



Chatbot pro spravu dokumentti a komunikaci s obcany

Nazev projektu

Hlavni kategorie use case

Kratky popis

Reseny problém

Typ umélé inteligence

Instituce

Dodavatel
Stav projektu

Ocekavané dopady

Vyhodnoceni uspésnosti

~vrv

Pouceni pro pristi projekty

Externi odkazy

Obor ¢innosti

Kategorie use case

Chatbot pro spravu dokumentii a komunikaci s obéany

Komunikace a klientsky servis (chatboti pro verfejnost)

Pilotni nasazeni Al asistenta typu chatbot pro pomoc ob¢an(iim

i ufednikim. Projekt zahrnuje vyhledavani v dokumentech, navrhy
usneseni, prepis zvuku z jednani na text, automatizované shrnuti pripadu
a transparentni pfistup

k datim radnice. Nasazen v rdmci projektu CommuniCity.

Slozita orientace v historickych usnesenich, roztfisténost dokumentace a
nizka efektivita pfi rutinni praci Grednik. Chybéjici prehled pro obc¢any a
neefektivni vyhledavani informaci.

- LM
- Zpracovani pfirozeného jazyka (NLP)
- Chatboti a virtualni asistenti

Méstska cast Praha 6

Citymind, Operator ICT, PwC, Microsoft

Pilot / PoC

- Uspora ¢asu Gfedniki(l a zjednoduseni komunikace s ob&any
- ZvySeni transparentnosti rozhodovani
- Zrychleni vyhledavani a orientace v dokumentaci

Méreno na zdkladé odezvy uzivatell (obéan(), miry vyuzivani nastroje a
snizeni zatéze urednik(. Projekt je aktivné vyhodnocovan méstskou éasti
a Operatorem ICT (data na vyzadani).

Nutnost participativniho vyvoje (zapojeni urednik( a politik()
Zajisténi GDPR kompatibility a bezpecnosti dat, replikovatelnost v dalsich
obcich a méstskych ¢astech

Chatbot pro spravu dokumentt a komunikaci s ob¢any

Jiné: Méstska sprava (eGovernment)

Analyza audiovizualnich dat
Komunikace a klientsky servis (chatboti pro verejnost)



https://asociace.ai/praha-6-nasazuje-ai-chatbota-od-citymind-projekt-financovany-evropskou-komisi-tak-setri-cas-uradu-i-obcanum/?utm_source=chatgpt.com

Chatbot Justina

Nazev projektu Chatbot Justina

Hlavni kategorie use case Komunikace a klientsky servis (chatboti pro verejnost)

Chatbot Justina byl spustén v srpnu 2024 jako soucast probihajici
modernizace informacéniho systému Verejnych rejstrikl (ISVR). Projekt si
Kratky popis klade za cil zmodernizovat cely systém ISVR a pfinést vyssi efektivitu pfi
praci soudd a notard, ktefi jsou jeho hlavnimi uzivateli. Justina zajistuje, Zze
je systém plné pfistupny verejnosti, spolehlivy, moderni a dostupny
odkudkoli.

Chatbot Justina zahrnuje odpovédi na nejcastéjsi dotazy, které byly drive
Reseny problém kladeny pracovnikiim soud(l a ministerstva nebo zasilany na dodavatele
systému. Nyni ministerstvo poskytuje obéanim rychlé a privétivé sluzby,
diky nimZ mohou ziskat odpovédi na bézné otazky béhem okamziku.

- Chatboti a virtualni asistenti

Typ umélé inteligence - Generativni Al
- Strojové uceni (Machine Learning)

- Zpracovani pfirozeného jazyka (NLP)

Instituce Ministerstvo spravedinosti

Dodavatel Asseco CE

Stav projektu

Produkce

- 57 058 aktivnich uzivateld béhem prvnich 5 mésicu

- 24 % dotazl smérovalo na otdzky povahy chatbot
vs. Clovek

Ocekavané dopady - 18 % dotazu se tykalo orientace ve verejném rejstfiku

- 5500 dotaz( smérovalo na podani zadosti; 2 800 uzivatelim
pomohl s vyplnénim formulari

- 4300 dotazu se tykalo nahravani dokumentu; v 38 % $lo o zalozeni

dokumentu
Projekt je Uspésny = 55-60 tisic uzivateld béhem péti mésicu. Cile
Vyhodnoceni tGspésnosti v podpore rutinnich dotaz(, snizeni zatéze na zaméstnance a zlepseni

dostupnosti sluzeb byly naplnény. Metriky ukazuji silnou adopci a
ocCekavany pfinos.

- hlavni fokus na ¢asto kladené dotazy, rozdéleni odpovédnosti

_ D - riziko nesprdvného nasmérovani dotaz( — vyzaduje priibézné
Pouceni pro pristi projekty ladéni NLP modeli

- pravidelné sledovani kvality odpovédi, uzivatelské spokojenosti

- pripravit na prechod do cloudového prostredi, vétSi zapojeni agenta

Externi odkazy Chatbot Justina

Obor ¢innosti SpravedIinost a volby

Analyza audiovizualnich dat
Komunikace a klientsky servis (chatboti pro verejnost)
Optimalizace Urednich procest

Kategorie use case



https://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik
https://msp.gov.cz/web/msp/rozcestnik/-/clanek/nov%C3%BD-zam%C4%9Bstnanec-na-ministerstvu-spravedlnosti-chatbot-just%C3%ADna

Kontaktni centrum verejné spravy

Nazev projektu

Hlavni kategorie use case

Kratky popis

Reseny problém

Typ umélé inteligence

Instituce

Dodavatel
Stav projektu

Ocekavané dopady

Obor ¢innosti

Kategorie use case

Kontaktni centrum verejné spravy

Komunikace a klientsky servis (chatboti pro verejnost)

Predmétem tohoto projektu je vytvofeni Kontaktniho centra vefejné spravy (KCVS). KCVS
bude poskytovat informace, poradenstvi a zakladni podporu na prvni Urovni pro vybrané
sluzby statni spravy (,agendy"”), s cilem zrychleni zpracovani pozadavk( a snizeni naroku
na lidské zdroje nutné pro zodpovidani béznych a opakujicich se dotazl uzivatell téchto
sluzeb. KCVS bude zahrnovat zejména rfeseni multikandlového kontaktniho centra,
vyuziti umélé inteligence pro nasazeni voicebotd, chatbotl a mailbotd, tvorbu call scriptd
a znalostni baze.

Projekt reaguje na soucasny stav, kdy neexistuje jednotné centralni misto, které by
poskytovalo komplexni pomoc a informace v oblasti sluzeb vefejné spravy a jejich
feSeni.Obcané a podnikatelé tak maji ¢asto problémy pfi vyhledani potfebnych informaci
a mnohdy maji i problémy pfi praci v informacnich systémech statu. Projekt pfinasi feseni
v podobé univerzalniho multikanalového Kontaktniho centra vefejné spravy s dlirazem na
vyuziti Al. Tento centralni bod umozni uzivatelim ziskat rychle a efektivné potiebné
informace a podporu. Vramci projektu dojde k automatizaci rutinnich dotazl
prostrednictvim technologie Al (pomoci voicebot(, chatbotd a mailbotl), ¢imz se zrychli
zpracovani pozadavk( a snizi se kapacita lidskych zdroj nutna k feseni téchto opakujicich
se dotazll. KCVS rovnéz bude slouzit jako dilezity nastroj pro sbér dat a analyzu potreb
uzivatell sluzeb eGovernmentu, coz prispéje k efektivnéjsimu planovani a vylepSovani a
modernizaci sluzeb verejné spravy.
V rdmci tohoto projektu se predpoklada zajisténi informaéni podpory pro tyto
sluzby/agendy:

- Identita ob¢ana
NIA ID, Mobilni kli¢ eGovernmentu, eObcanka

- eDoklady

- Czech POINT

- Portal verejné spravy + navigace v KSVS

- Portal obcana

- Registr smluv

- elDAS

- Centrélni Autentizacni a Autorizacni Informacni Systém (CAAIS)

- Informacni systém opravnéni k zastupovani (REZA)

- Informacni systém pro mezistatni vyménu Udaju o subjektech prava (SDG)

- Registraéni autorita zakladnich registrd (RAZR)

- Pripojeni k propojenému datovému fondu verejné spravy

- Generativni Al
- LLM
- Chatboti a virtualni asistenti

igitélni a informaéni agentura (DIA)

D
Probiha VR
V

efejna zakazka / vybér dodavatele

- Zjednodus$eni interakce verejnosti s verejnou spravou a tim zlepSeni dostupnosti
a srozumitelnosti sluzeb VS pro uzivatele

- Zefektivnéni interakce verejné spravy s uzivateli a zvySeni kvality poskytovanych
sluzeb VS

- Snizeni zatéze garantd a operator( jednotlivych sluzeb pfi zodpovidani bézné se
opakujicich dotaz( verejnosti v disledku vyuZiti Al — Uspora Casu

Jiné: Podpora vyse uvedenych sluzeb/agend ve spravé DIA

Komunikace a klientsky servis (chatboti pro verejnost)




PID Halé

Nazev projektu PID Halo

Hlavni kategorie use case Komunikace a klientsky servis (chatboti pro verfejnost)

Takzvana poptavkova doprava je koncept dopravy, ktery nepracuje s
fixnimi trasami, jizdnimi fady nebo ¢asy jako klasicka linkova doprava.
Umozriuje zcela dynamickou tvorbu tras, které jsou vytvoreny na miru
cestujicim podle jejich poptavky. V zahranici je tento koncept znamy
jako ,demand responsive transport” nebo ,transport on demand”. V
celém konceptu hraji zasadni roli technologie. Ty maji na starosti sbér
a zpracovani poptavek od cestujicich a jejich preménu v konkrétni
optimalizované trasy, a to vSe v realném Case. Efektivni realizaci
konceptu poptavkové dopravy umoznuje rozvoj technologii, jako jsou
voicebotové a chatbotové sluzby nebo pokrocilé algoritmy na planovani
tras, zaloZzené na umélé inteligenci.

Kratky popis

Reseny problém

Optimalizovana trasa verejné dopravy dle pozadavk( cestujicich.

- Voicebot
- Chatbot
- Real-time planovaci algoritmy na cloudovém zakladu

Typ umélé inteligence

Instituce StredocCesky kraj

Dodavatel

Stav projektu Pilot/PoC

- Zatraktivnéni verejné dopravy — flexibilita v ¢asech a lokalitach,
kde bézné linky nefunguji

- Vice cestujicich ve verejné dopravé, méneé v autech — odlehceni

Ocekavané dopady parkovist a snizeni automobilové dopravy

- Efektivnéjsi vyuziti verejnych financi a snizeni emisi — mensi
vozidla, nizsi spotieba, Uspora naklad

- Uspora nedostatkovych fidi¢t autobusti — stagi fidi¢sky priikaz

skupiny B
Vyhodnoceni uspésnosti Pilotni rezim
Pouceni pro pristi projekty
Externi odkazy PID Halé
Obor €innosti Doprava

Kategorie use case . . . .
9 Komunikace a klientsky servis



https://www.halopid.cz/

Chatbot pro uzemni planovani

Nazev projektu

Hlavni kategorie use case

Kratky popis

Reseny problém

Typ umélé inteligence

Instituce

Dodavatel

Stav projektu

Ocekavané dopady
Vyhodnoceni uspésnosti
Pouceni pro pristi projekty
Externi odkazy

Obor cinnosti

Kategorie use case

Chatbot pro izemni planovani

Komunikace a klientsky servis (chatboti pro verejnost)

Projekt feSi metodickou podporu pro agendu uzemniho planovani.
Chatbot ma byt schopen asistovat pracovniklim verejné spravy,
projektantlim i vefejnosti pfi orientaci v oblasti tzemniho planovani na
zdakladé Generativni Al pro pokryti otevienych otazek (pouze pro
pracovniky na Useku Uzemniho planovani) a predpfipravenych, vécné
spravnych odpovédi (obecné dotazy s jednoznacnou odpovédi).

Zefektivnéni prace pracovnikl na iseku tzemniho planovani v oblasti
poskytovani metodické podpory (sniZeni pracnosti pfipravy a zvyseni
spravnosti a konzistence odpovédi napfi¢ Grady). ZlepSeni zplsobu
poskytovani informaci laické i odborné verejnosti (poskytovani
garantovanych informaci z oblasti tzemniho planovani komfortnéjsim
zptsobem, nyni nutno vyhledévat v metodickych sekcich MMR a UUR).

- LM

Ministerstvo pro mistni rozvoj

Napad / zamér

- Uspora &asu
- Snizeni chybovosti

Uzemni planovani, stavebni fizeni a evidence nemovitosti

Optimalizace Urednich procest
Predikce a automatizované rozhodovani
Komunikace a klientsky servis




Znalostni baze a Al asistent pro interni ICT systémy

Nazev projektu

Hlavni kategorie use case

Kratky popis

Reseny problém

Typ umélé inteligence

Dodavatel

Stav projektu

Ocekavané dopady

Vyhodnoceni uspésnosti

Pouceni pro pristi projekty

Obor ¢innosti

Kategorie use case

Znalostni baze a Al asistent pro interni ICT systémy

Komunikace a klientsky servis (chatboti pro verejnost)

Projekt se zaméruje na vytvoreni centralni, "zivé" znalostni baze pro
veskeré interni softwarové nastroje, aplikace a agendové systémy uradu.
Tato baze je zpfistupnéna zaméstnanclm prostrednictvim inteligentniho
Al asistenta, ktery pIni dvé hlavni role: jako chatbot 24/7 odpovida v
prirozeném jazyce na dotazy uzivatel i administrator( a jako interaktivni
tutor generuje navody a tutoridly pro efektivni zaskoleni a onboarding.

Zameéstnanci ve verejné spravé pracuji s fadou slozitych ICT systémd,
jejichz dokumentace je Casto roztfisténa, ne vzdy aktualni nebo tézko
dostupna. To vede k neefektivité, castym dotazim na IT oddéleni a
zdlouhavému zaskolovani novych kolegl. Al asistent tento problém rfesi
centralizaci veskerych znalosti a jejich okamzitym zpfistupnénim v
interaktivni a srozumitelné formé, ¢imz snizuje zatéz IT podpory a zvySuje
digitaIni gramotnost zaméstnancu.

- Zpracovani pfirozeného jazyka (NLP)
- Velké jazykové modely (LLM)
- Generativni Al

Snizeni poctu rutinnich dotazu a ticket(l na IT helpdesk (odhad o 30—
50 %)

- Zrychleni feseni problém( a hledani informaci pro zaméstnance

- Zefektivnéni a zkraceni doby pro zaskoleni novych zaméstnanct

- Zajisténi konzistentni a vzdy aktualni dokumentace k internim
systémd.

Uspésnost by byla méfena pomérem dotaz( vyfeSenych chatbotem vigi
dotazlim eskalovanym na lidskou podporu, primérnym ¢asem potfebnym
k nalezeni feSeni uzivatelem a prostfednictvim pravidelnych prizkum
spokojenosti zaméstnancl s kvalitou a dostupnosti IT podpory.

Kvalita Al asistenta je pfimo zavisla na kvalité a aktualnosti podkladové
znalostni baze. Musi byt zaveden proces pro neustalou aktualizaci
dokumentace pfi kazdé zméné systému. Systém musi umoznovat
shadnou eskalaci problému na zivého pracovnika IT podpory, pokud si Al
nevi rady. Doporucuje se pilotni nasazeni na jeden Ci dva klicové systémy
pred celoplosnym rozsifenim.

Jiné: Interni IT podpora a sprava znalosti

Analyza dokumentU a dat
Generovani obsahu
Komunikace a klientsky servis
Optimalizace proces( a zdrojl




Monitoring, bezpecnost a dohled_

Tato kategorie se zaméruje na vyuziti umélé inteligence v oblastech, kde je treba
sledovat a vyhodnocovat velké objemy dat v redlném case. M(ize jit o sledovani
bezpeénostnich incidentd, detekci kybernetickych Gtokd, kontrolu dodrZzovani pravidel
nebo identifikaci rizikovych situaci ve verejném prostoru. Diky schopnosti Al detekovat
vzorce a anomalie Ize vCas reagovat na potencialni hrozby a zaroven optimalizovat
dohledové a inspekéni procesy.

Typické priklady:

= detekce neopravnéného parkovani nebo prekroceni rychlosti pomoci kamer a
Al

= podpora bezpeénostnich opera¢nich center (SOC) pfi rozpoznani
kybernetickych utoki

= automatické hlaseni incident(i na zakladé analyzy kamerovych zdznamu

= rozpozndavani nebezpecného chovani v budovach nebo dopravé (napf. pady,
vytrznosti)

= predikce poruch verejné infrastruktury na zdékladé senzorovych dat (napf.
plynovody, vodovody)

= sledovani porusovani zakazu vjezdu do pésich zén nebo ochrannych pasem



Al systém Emil

Nazev projektu

Al systém Emil

Hlavni kategorie use case

Monitoring, bezpecnost a dohled

Kratky popis

Praha 8 nasadila Al systém prezdivany ,Emil“ pro automatizované
zpracovani dopravnich prestupki v zénach placeného stani. Systém
zpracovava obrazové zaznamy z kontrolnich vozidel méstské policie,
identifikuje vozidla podle SPZ a generuje vyzvy k Uhradé pokut bez
nutnosti zasahu Urednika. ,Emil” tak zajistuje automatizované odbaveni
tisicll prestupk mésicné a vyrazné odlehcuje pracovnikim odboru
dopravy od rutinni administrativy. Emil je schopny samostatné
komunikovat se systémem spisové sluzby.

Reseny problém

Nutnost efektivniho a rychlého zpracovani velkého mnozstvi prestupki v
zonach placeného stani, které jinak zatézuji pracovni kapacity uradu.
Cilem je eliminace rucni kontroly a vystavovani vyzey, zrychleni procesu
pokutovani a snizeni poctu nevyfizenych pfipadu.

Typ umélé inteligence

- Computer vision (pocitacové vidéni)
- Strojové uceni (Machine Learning)

- Zpracovani pfirozeného jazyka (NLP)
- Generativni Al

- Automatizace (RPA)

- Symbolicka Al

Instituce

Méstska cast Praha 8 ve spolupraci s Méstskou policii

Stav projektu

Ocekavané dopady

Vyhodnoceni uspésnosti

Pouceni pro pristi projekty

Externi odkazy

Obor cinnosti

Kategorie use case

Produkce

Zrychleni zpracovani prestupkl v zéndch placeného stani.

Uspora prac. kapacit — tisice prestupk vyfeseny bez ruéni kontroly
SniZeni po€tu administrativnich chyb

- ZlepSeni vybéru pokut a vymahani

Systém ,Emil“ je v rutinnim provozu. Uspé&sné zpracoval

a odbavil desitky tisic prestupkl bez nutnosti ru¢niho zdsahu. Umoznil
méstské Cdsti snizit persondini zatéz v agendé Vyfizovani prestupkd.
Pfesnost rozpoznavani SPZ a generovani vyzev je dostate¢na pro plné
automatizované vyuziti v praxi.

| jednoducha automatizace rutinni agendy pfinasi vysokou efektivitu,
dulezité je nastaveni kvalitnich vstupnich dat.Transparentni nastaveni
procesu v rozhodovacim fetézci systému.Nutnost komunikace s
verejnosti kvlli akceptaci Al ve spravnim fizeni.

Al systém Emil

Doprava

Analyza audiovizualnich dat

Generovani obsahu a chatboti pro ufedniky
Monitoring, bezpecnost a dohled
Optimalizace ufednich procest



https://m.praha8.cz/v-praze-8-resi-prestupky-za-spatne-parkovani-softwarovy-robot-1.html

Monitorovani a reakce na bezpecnostni incidenty a podpora SOC

Nazev projektu Monitorovani a reakce na bezpecnostni incidenty a podpora SOC

Hlavni kategorie use case Monitoring, bezpecnost a dohled

Nastroj umélé inteligence v ramci eSKa cloudu pro kontinualni
monitoring aktivit v infrastrukture. Automaticky koreluje jednotlivé
Kratky popis signaly a alarmy, navrhuje kroky reakce a podporuje tymy SOC/CSIRT pfi
feSeni incidentd. Cilem je zrychlit detekci hrozeb, standardizovat reakce
a minimalizovat dopady bezpecénostnich incidentli na provoz verejné
Spravy.

Organizace verejné spravy ¢asto Celi nedostatku kapacit a know-how pro
24/7 dohled nad kybernetickou bezpecnosti. Fragmentované logy a
Reseny problém upozornéni z rdznych systém( ztézuji rychlou korelaci udalosti a
rozhodovani. Al feSeni poskytuje doporuc¢ené postupy a automatizované
playbooky, ¢imz zkracuje ¢as od detekce k napravé a buduje znalostni
bazi pro opakované scénare.

- Strojové uceni (Machine Learning)

- Zpracovani pfirozeného jazyka (NLP)
Typ umélé inteligence - Generativni Al

- LM

- Prediktivni analyzy

Instituce Ministerstvo investicii, regionalneho rozvoja a informatizacie SR

Neni centralné urCen - feSeni je soucasti katalogu eSKa cloudu,

ULV implementaci zajistuji dodavatelé dle konkrétni instituce (MIRRI).

ST Népad / zamér

- Rychlejsi detekce a vyreseni bezpecnostnich incidentd

- Snizeni poctu prehlédnutych hrozeb diky korelaci signall
Ocekavané dopady - VysSi uroven kybernetické bezpecnosti celé VS

- Podpora a facilitace 1. a 2. linie SOC pomoci Al néstroju
- Budovani sdilené znalostni baze playbook(l a postupl

Navrzené metriky: primérny cas detekce a reakce (MTTD/MTTR), pocet
Vyhodnoceni tGspésnosti automatizované vyresenych incidentl, pocet eskalaci na vys$si Uroven
SOC, mira falesnych poplachi. Vyhodnoceni bude mozné po nasazeni u
konkrétni instituce.

Jasné definovat integracni rozhrani na SIEM, ticketing a log
Pouéeni pro pristi projekty management. Nastavit governance a odpovédnosti — Al doporucuje,
Clovék rozhoduje. Pravidelné revidovat a trénovat modely na nova
data/hrozby. Standardizovat playbooky napfi¢ institucemi VS.

Obor Cinnosti Vnitini véci a bezpeénost

Kategorie use case Analyza audiovizualnich dat
Monitoring, bezpecnost a dohled




CYBERTHREATS

Nazev projektu

Hlavni kategorie use case

Kratky popis

Reseny problém

Typ umélé inteligence

Instituce

Dodavatel

Stav projektu

Ocekavané dopady

Vyhodnoceni uspésnosti

Pouceni pro pristi projekty

Externi odkazy

Obor cinnosti

Kategorie use case

CYBERTHREATS

Monitoring, bezpecnost a dohled

Cilem projektu je vyvoj a nasazeni prototypu systému nastrojl pro
detekci kybernetickych Gtok( v redlném case. Systém analyzuje sitovy
provoz vCetné Sifrovanych dat pomoci umélé inteligence a postrannich
kanall. Je schopen detekovat kompromitace i v rozsahlé sitové
infrastrukture, pficemz propojuje data z vice nasazeni a zajistuje jejich
korelaci.

Nedostatek nastroju schopnych v rediném ¢ase analyzovat Sifrovany
sitovy provoz v rozsahlych infrastrukturach a detekovat pokrocilé
kybernetické hrozby. Sou¢asna komercni FeSeni nejsou vhodna pro
specifické potfeby obrany a bezpeénosti CR.

- Strojové uceni (Machine Learning)
- Hlubokeé uceni (Deep Learning)

- Symbolicka Al (GOFAI)

- Automatizace (RPA)

Ministerstvo obrany a Vojenské zpravodajstvi

CESNET, zajmové sdruzeni pravnickych osob

Pilot / PoC

- ZvySeni schopnosti detekce kybernetickych hrozeb
na narodni urovni
- Zrychleni reakce na incidenty
- Ziskani technologického naskoku v oblasti kybernetické obrany

Projekt se nachazi ve fazi experimentalniho vyvoje. Hlavnim vystupem
bude funk¢ni prototyp systému. Pfinosy budou hodnoceny na zakladé
presnosti detekce, kompatibility

s infrastrukturnimi systémy a schopnosti operovat v redlném Case.

Nutnost vlastniho vyvoje z divodu strategické autonomie. Zajisténi
kompatibility s existujicimi systémy (napf. IBM QRadar). Naroénost na
specializované znalosti a infrastrukturu (FPGA, sitova bezpecnost)

CYBERTHREATS

Obrana

Monitoring, bezpecnost a dohled
Predikce a automatizované rozhodovani



https://nen.nipez.cz/profily-zadavatelu-platne/p:pzp:query=ministerstvo%20obrany/detail-profilu/MO/uzavrene-zakazky/p:pzvz:query=kyber;puvz:query=kyber/detail-zakazky/N006-21-V00021516/zadavaci-dokumentace/p:pzd:page=2

Eagle.one

Nazev projektu Eagle.one

Hlavni kategorie use case Monitoring, bezpecnost a dohled

Eagle.one je autonomni dronovy systém (,lovec drond*) vyvijeny CVUT
s podporou Eagle.one s.r.o. a Fly4Future. Je navrzen pro detekci,
Kratky popis sledovani a zachyceni narusujicich dron pomoci palubni umélé
inteligence, 3D LiDARu a dalSich senzor(. Systém je zcela autonomni —
vzlétne, detekuje cile, predikuje jejich trajektorii a zachycuje je do sité,
aniz by doslo k destrukci nebo riziku pro okoli.

Ochrana vzdusného prostoru pifed nezadoucimi drony. Letisté,
elektrarny, véznice, silové slozky, ale i ochrana dulezitych osob — vSude
tam najde uplatnéni roboticky ,lovec” Eagle.one. Dokaze zachytit i
rychle letici cile pohybuijici se po obtizné predikovatelnych trajektoriich.

Reseny problém

Typ umélé inteligence - Strojové uceni
- Computer Vision

Zatim nepoptana vefejnou instituci (Vézerska sluzba CR poskytla
Instituce prostor pro testovani a ma zajem stroje pouzivat, Letisté Praha zvazuje
nakup)

Dodavatel Fakulta elektrotechnickd CVUT; EAGLE.ONE s.r.0.; Fly4Future

S [T AT Napad / zamér

- Ochrana kritické infrastruktury a VIP osob

- Minimalizace rizika destruktivnich zasah( (bezpeéné pfistani a
forenzni analyza)

- Extrémné rychla reakce a presnost zachyceni

- Sirokéa adaptabilita diky moduldarni konstrukci a open API

Ocekavané dopady

Stroj (20 kg, 8 vrtuli, rychlost pfes 100 km/h) zvlada odchyt cilt do 70
Vyhodnoceni tGspésnosti km/h a dron( az 20 kg. Oproti konkurenci dokaze lovit i rychle letici cile
s nepredvidatelnou trajektorii. Testy prokazaly schopnost nasazeni do
vysek nékolika kilometrt s vydrzi az 40 minut.

TR o ikl )2 s A Poptavka po autonomnich lovcich dronu je vysoka, dodaci Ih(ita je
nékolik mésicu.

Externi odkazy Eagle.one

Obor Cinnosti Vnitini véci a bezpeénost

Analyza audiovizualnich dat
Monitoring, bezpecnost a dohled
Predikce a automatizované rozhodovani

Kategorie use case



https://fel.cvut.cz/cs/informacni-servis/pro-media/tiskove-zpravy/36137-roboticky-lovec-s-umelou-inteligenci-posouva-hranice-robotiky-ochrani-kritickou-infrastrukturu-pred-utoky-dronu

Monitoring klimatickych zmén a stavu ekosystémi pomoci Al

Nazev projektu Monitoring klimatickych zmén a stavu ekosystémi pomoci Al

Hlavni kategorie use case Monitoring, bezpecnost a dohled

Projekt realizovany Zapadoceskou univerzitou v Plzni se zamérfuje na
sledovani zmén klimatu a stavu ekosystému za vyuzZiti satelitnich snimkd,
dron, terénnich senzor a metod umélé inteligence. Cilem je poskytovat
aktualni a presna data pro védecky vyzkum, ochranu pfirody a podporu
rozhodovani v environmentalni politice.

Kratky popis

Tradi¢ni metody monitoringu klimatu a ekosystém( jsou ¢asto pomalé a
nepokryvaji dostatecné velka uzemi. Projekt tento problém resi vyuzitim
Al k automatizovanému zpracovani a vyhodnoceni velkych objem( dat,
¢imz umoznuje rychlejsi reakci na zmény v prirodé.

Reseny problém

Strojové uceni
Deep learning
Analyza ¢asovych fad

Typ umélé inteligence

Instituce Zapadoc&eska univerzita v Plzni (ZCU)

Dodavatel Interni univerzitni tym, pfipadné partnefi z vyzkumnych projektu

Stav projektu Produkce

- Rychlejsi detekce environmentalnich zmén
- Lepsi predikce klimatickych trendt
- Efektivnéjsi ochrana ohroZenych ekosystémit

Ocekavané dopady

Projekt je aktivné realizovan, Al modely uspésné detekuji zmény vegetace
Vyhodnoceni Gspésnosti a teplotni anomalie na zakladé kombinace satelitnich a senzorovych dat.
Vysledky jsou vyuzivany pro védecké publikace a konzultace s organy
ochrany pfirody.

Kvalitni data z vice zdrojli zvysuji spolehlivost predikci. Spoluprace mezi
klimatology a datovymi védci je klicova. Potfeba dlouhodobého
financovani pro udrzeni kontinualniho sbéru dat

Pouceni pro pristi projekty

Externi odkazy Monitoring klimatickych zmén a stavu ekosystémd pomoci Al

Obor Cinnosti Zivotni prostiedi a zemédélstvi

Analyza audiovizualnich dat
Monitoring, bezpecnost a dohled
Predikce a automatizované rozhodovani

Kategorie use case



https://info.zcu.cz/Kdyz-slova-dostanou-souradnice--Vedci-a-vedkyne-ze-ZCU-spojili-filozofii--matematiku-a-AI/clanek.jsp?id=8293

Optimalizace urednich procesu_

Umél4 inteligence mUze vyznamné prispét ke zjednoduseni, zrychleni a automatizaci
vnitinich procest Uradi. Tato oblast zahrnuje napfiklad kontrolu spravnosti podkladq,
klasifikaci dokument(l, automatické pfifazovani ukoll, sprdvu agend nebo revizi
souladu dokumentace s pravidly. Al tak pomaha snizovat rutinni administrativni zatéz,
zlepsSuje kvalitu vystupll a umoznuje zaméstnancim verfejné spravy vénovat se
odbornéjsi praci.

Typické priklady:

automaticka kontrola pfiloh u zadosti nebo navrh(i (napf. u dotaci)
klasifikace pfichozich dokument a jejich smérovani odpovédnym
pracovnikim

kontrola souladu internich dokument( s predpisy a standardy

planovani kapacit dle historickych dat o vytizenosti odbord

podpora pro spravu smluv véetné pripomenuti Ih(t, schvalovacich toku a
kontrolnich krok



Digitalizace spravy dokumenti a vyuzivani umélé inteligence

Nazev projektu Digitalizace spravy dokumentii a vyuzivani umélé inteligence

Hlavni kategorie use case Optimalizace Urednich procest

Vyuziti Al ve spisové sluzbé, zejména pfi pfijimani a rozdélovani podani
doruCenych MV. Ocekavany pfinos bude spocivat ve vyznamné Uspore
Casu, usnadnéni prace a také v eliminaci moznosti pfidéleni dokumentu
vécné neprisluSsnému adresétovi, a tim i nezadoucim prdtahdim pfi jeho
vyfizovani.

Kratky popis

- Nasazeni umélé inteligence u vybranych agend, pro nékolik odbor(
Sekce legislativy a statni spravy

- Automatizace obéhu dokumenti

- Redistribuce podani, postupovani, vyfizovani navrhu pfi necinnosti,
agenda statniho ob¢anstvi

- Porizeni digitalizacni linky a automatizace digitalizace

- Zpracovani odborné analyzy mapujici aktudlni stav parametr(,
funkénich a nefunkénich pozadavk( a fungovani relevantnich
procesu a nastrojl a zvyklosti pfi spravé dokument( v eSSL MV

Reseny problém

- Strojové uceni (machine learning)
Typ umélé inteligence - Automatizace rozhodovani (RPA)

- LM

- Zpracovani pfirozeného jazyka (NLP)

Instituce Ministerstvo vnitra

Dodavatel -

S [EELLT Napad / zameér

- Zrychleni procesu podani a obéhu dokumentu ke koncovym
zpracovatelim

- Digitalizace dokumenti a automatizace stereotypnich ¢innosti

- Snizeni Casové, personalni a prostorové kapacity

- Predpoklad zapojeni Al v souvislosti s novelou spravniho fizeni

Ocekavané dopady

Vybrané prvky automatizace na jednom spravnim postupu a minimalné u
Vyhodnoceni Gspésnosti jednoho OVM.

Pouzivani a automatizace administrativnich postup( alespon pro jedno
OVM.

Pouceni pro pristi projekty -

Obor Cinnosti Vnitini véci a bezpeénost

Analyza audiovizualnich dat
Optimalizace Urednich procest
Predikce a automatizované rozhodovani

Kategorie use case




Al aplikace pro spravu internich ridicich dokumentt VS

Nazev projektu

Hlavni kategorie use case

Kratky popis

Al aplikace pro spravu internich Fidicich dokumenti VS

Optimalizace Urednich procest

S ohledem na vlastni zkusenosti s evidenci a spravou internich fidicich
dokumentd, i s ohledem na pféni ostatnich USU/OVM se jevi jako ucelné
nabidnout néstroj pro prehlednou evidenci a spravu dokument, ktera
bude automaticky dohlizet na soulad s platnymi pravnimi predpisy. Bude
pomahat predchazet redundancim, duplicitam a konfliktnim tvrzenim v
danych textech. Uzivatelilm bude umét generovat stru¢né souhrny
obsahlych a slozitych text( a také interaktivné odpovidat na vznesené
dotazy k obsahu smérnice. Nakonec bude umét vygenerovat i jednoduchy

test pro ovéreni znalosti uzivateld.

Reseny problém

Typ umélé inteligence

Instituce

Dodavatel

Stav projektu

Ocekavané dopady

Obor cinnosti

Kategorie use case

Problémem je Casta nejednotnost, neprehlednost, neaktualnost,
redundance, duplicity a konfliktni tvrzeni napri¢ velkym mnozstvim
platnych internich fidicich dokumentu. Tento problém byl empiricky
potvrzen i ze strany jinych USU/OVM na workshopu DIA k vyuZiti Al ve
verejné sprave, soucasné byl z jejich strany projeven velky zajem o
podobnou aplikaci poskytovanou zdarma ze strany DIA jako hlavniho
koordinatora digitalnich sluzeb ve vefejné sprave.

- LM
- Zpracovani pfirozeného jazyka (NLP)
- Generativni Al

DigitaIni a informaéni agentura (DIA)

Napad / zameér

- Prehlednd evidence a sprava dokument(

- Automaticka kontrola souladu s platnymi pr. predpisy
- Predchézeni redundanci, duplicit a konflikt(

- Navrhy pro zpfehlednéni a zjednoduseni jazyka

- Generovani stru¢nych souhrn(i

- Interaktivni chatbot pro Q&A

- Generovani templatl instrukci, jm. listin...

- Generovani testl pro uzivatele (reporting znalosti)

Jiné: Verejna sprava

Analyza audiovizualnich dat

Generovani obsahu a chatboti pro uredniky
Komunikace a klientsky servis (chatboti pro verejnost)
Optimalizace urednich procest




Al VISOR

Nazev projektu Al VISOR

Hlavni kategorie use case Optimalizace Urednich procest

Nastroj vyuzivajici umélou inteligenci automaticky kontroluje pfilohy, které
ob¢ané nahravaji k online formuldafdm MPSV (napf. v Klientské
Kratky popis zoéné/Jendovi). Systém vyhodnocuje, zda dokument skute¢né obsahuje
pozadovanou informaci, je Citelny a patfi ke spravné agendé, a podezrelé
soubory predava k manualni kontrole. Cilem je zrychlit zpracovani zadosti
a snizit chybovost i administrativni zatéz arednikd.

Ufednici museli dfive ruéné prochéazet stovky tisic nahravanych pfiloh
ro¢né; mnoho z nich bylo prazdnych, necitelnych nebo nesouvisejicich. Al
VISOR tento krok predfiltruje a upozorni jen na problematické soubory.

Reseny problém

- Pocitacové vidéni (Computer Vision)
Typ umélé inteligence - Automatizace (RPA)

- Zpracovani pfirozeného jazyka (NLP)
- Symbolicka Al (GOFAI)

Instituce Ministerstvo prace a socialnich véci

DILEVELE OKsystem a.s. (JENDA) / VISOR (Microsoft)

Stav projektu Produkce

Zpracovano pres 110 000 dokumentl béhem prvnich ~4 mésicg;
Ocekavané dopady cca 5 500 (=5 %) oznac¢eno k manualnimu dofeseni.

Roc¢ni objem >1 000 000 pfiloh.

Uspora préace zhruba 2 FTE (pracovnici) jen v pilotni fazi.

Metriky zahrnuji pocet zpracovanych pfiloh, procento dokument(i
odeslanych k rucnimu dofes$eni, usporu ¢asu a personalnich kapacit. Prvni
vysledky (110k/5,5k/=2 FTE) naznacuji, ze cile (automatizovat kontrolu a
Setfit lidské zdroje) jsou naplriovany. Dalsi vyhodnoceni by mélo sledovat
presnost modelu (false positives/negatives) a dopad na délku fizeni.

Vyhodnoceni uspésnosti

Jasné definovat akceptacni kritéria (co je ,spravna“ pfiloha) a mit kvalitni
trénovaci dataset. Zapojeni uzivatell (Gfednik() do ladéni pravidel a
Pouceni pro pristi projekty workflow — aby se minimalizovala zbyte¢nd eskalace. Proaktivni
monitoring kvality modelu a rychlé iterace (MLOps).Vyresit licenéni a
bezpeénostni aspekty pfi vyuZiti cloudovych Al sluzeb (Azure).

Externi odkazy Al VISOR

Obor Cinnosti Sociélni zabezpe&eni a davky

Analyza audiovizualnich dat
Generovani obsahu a chatboti pro uredniky
Optimalizace urednich procest

Kategorie use case



https://news.microsoft.com/cs-cz/2024/11/06/data-a-umela-inteligence-mpsv-a-microsoft-poradaji-prvni-globalni-hackathon-pro-verejny-sektor/

ePokuty

Nazev projektu

ePokuty

Hlavni kategorie use case

Optimalizace Urednich procest

Magistrat hl. m. Prahy pfipravuje systém, ktery pomoci metod umélé
inteligence a teorie her optimalizuje proces dorucovani a vymahani pokut za
dopravni prestupky. Cilem je zrychlit a zefektivnit spravni fizeni, snizit
administrativni zatéz arednik( a zvysit vymahatelnost ulozenych sankeci.

Kratky popis

Soucasné projednavani prestupkl je pomalé a ndkladné, ¢ast pokut neni
efektivné vymahana, doruCovani je fragmentované a procesni kroky jsou
Casto manudlni. Projekt reaguje i na rozdéleni agendy prestupkl mezi
méstské ¢dsti a nutnost pravni jistoty algoritmd.

Reseny problém

- Strojové uceni (Machine Learning)
Typ umélé inteligence - Prediktivni analyzy
- Automatizace (RPA)

Instituce Magistrat hl. m. Prahy

Projekt je pripravovan ve spolupraci s:
- Matematicko-fyzikalni fakultou UK (Algoritmizace, Al)
- PRKPartners s.r.o.

Dodavatel

Stav projektu Pilot / PoC

Zrychleni fizeni prestupk( a doru¢ovani rozhodnuti

Vy$si vymahatelnost pokut (lepsi volba procesnich kroki)
Uspora pracovniho &asu Ufednikl (automatizace rutinnich ikona)
Transparentni a pravné obhajitelné algoritmy rozhodovani

Ocekavané dopady

Zatim nedostupné — projekt je ve fazi pripravy/pilotu. Navrzené metriky:
Vyhodnoceni uspésnosti procento vymozenych pokut, primérna doba Fizeni, pocet ru¢né feSenych
spisu vs. automatizovanych. (Inference z dostupnych informaci.)

Jasnd pravni opora pro algoritmické kroky (aby ,algoritmus” nenahrazoval
Pougeni pro pFitf projekty spravni uvazeni). Véasna definice datovych tok( a kvality vstupnich

dat. Zapojeni méstskych ¢asti a koordinace sdilenych kompetenci.
Transparentnost a auditovatelnost modell (moznost vysvétleni rozhodnuti)

Externi odkazy

Obor cinnosti Spravedlnost a volby

Kategorie use case Optimalizace urednich procesu



https://www.isvs.cz/prazsky-magistrat-pripravuje-novy-system-epokut/

Al National Skilling Plan

Nazev projektu Al National Skilling Plan

Hlavni kategorie use case Optimalizace urednich procest

Kratky popis Iniciativa zamerena na Skoleni vice nez 350 000 lidi v oblasti umélé
inteligence, s cilem podporit digitalni transformaci Ceské republiky.

ReSeny problém Nedostatek kvalifikovanych pracovnik( v oblasti umélé inteligence.

Typ umélé inteligence

- Zaklady Al
Instituce Ministerstvo primyslu a obchodu CR, Ufad vlady, Ufad prace CR
Dodavatel Microsoft, Univerzita Karlova, Ceskda asociace umélé inteligence
Stav projektu Produkce

- ZvySeni digitalnich dovednosti pracovni sily
- Podpora implementace Al ve verejné sprave
- ZvySeni konkurenceschopnosti CR v oblasti Al

Ocekavané dopady

Vyhodnoceni Gspésnosti Projekt je v probihajici fazi; konkrétni metriky uspésnosti zatim nejsou
dostupné.

Pouéeni pro pristi projekty Dllezitost spoluprace mezi vefejnym a soukromym sektorem pfi
implementaci Al do verejné spravy.

Externi odkazy Al National Skilling Plan

Obor Cinnosti Prace a zaméstnanost

Kategorie use case

Komunikace a klientsky servis



https://mpo.gov.cz/cz/rozcestnik/pro-media/tiskove-zpravy/microsoft-spousti-ai-national-skilling-plan-v-cr-v_prvni-fazi-projektu-investuje-pres-10-milionu-korun-do-vzdelavani-vice-nez-350-000-lidi--288281/

Anakonda

Nazev projektu Anakonda

Hlavni kategorie use case Optimalizace Urednich procest

Al nastroj pro zefektivnéni svych proces(i pomoci aplikace ANAKONDA -
Kratky popis Aplikace Na Kontrolu Dat, ktera usnadnuje kontrolu zadosti o platbu, Setfi
¢as zaméstnanclm i Zadatelllm a umoznuje odhalovani metodickych
nesrovnalosti napfi¢ programy a smeérnicemi.

CRR identifikovalo, Zze kontrola zadosti o platbu je Casové narocna,
byrokraticka a nachylna k chybam a metodickym nesouladiim.
ANAKONDA tento proces zrychluje, pomaha odhalovat nesrovnalosti ve
smeérnicich a standardizuje kontrolni agendu napri¢ dotacnimi programy.

Reseny problém

- Strojové uceni
- Deep learning
- Analyza ¢asovych rad

Typ umélé inteligence

Instituce Centrum pro regionalni rozvoj

Dodavatel Centrum pro regionalni rozvoj

Stav projektu Produkce

Zkraceni posuzovani kazdé zadosti o 2 hodiny

Uspora tisict hodin ro¢né celkové

Detekce metodickych nesrovnalosti napfi¢ oddélenimi i programy
Zvyseni produktivity a snizeni byrokracie

Ocekavané dopady

Je v provozu a uz prfinasi konkrétni vysledky: posuzovani zadosti je
Vyhodnoceni Gspésnosti zkraceno o cca 2 hodiny, coz vede k ro¢nim usporam v tisicich hodin.
Detekce metodickych odchylek zvySuje kvalitu kontrol. Cile jsou viditelné
plnény a projekt pokracuje dale.

D(ivéra a kompetence uzivatell je klicova — investice do interni vzdélavaci
Al Akademie pfinesla uspéch. Bezpecnost a uspéch. Bezpecnost nastroje
Pouéeni pro pristi projekty musi splinovat kybernetickou bezpecnost, GDPR a interni smérnice.
Nastroj, ne nahrada — Al by neméla rozhodovat, ale asistovat; lidsky dozor
z(stava zasadni. Interni know-how poskytuje vétsi flexibilitu a bezpeénost
nez externi dodavatelé.

Externi odkazy Anakonda

Obor Cinnosti Jiné — Evropska politika podpory a strukturalni fondy

Kategorie use case T iy s o
9 Optimalizace urednich procest



https://crr.gov.cz/ai-muze-vyrazne-zvysit-efektivitu-uredniku-ukazal-seminar-crr/

ChatGPT v centralni bance

Nazev projektu

Hlavni kategorie use case

Kratky popis

Reseny problém

Typ umélé inteligence

Instituce

Dodavatel
Stav projektu

Ocekavané dopady

Vyhodnoceni uspésnosti

Pouceni pro pristi projekty

Externi odkazy

Obor ¢innosti

Kategorie use case

ChatGPT v centralni bance

Optimalizace Urednich procest

Projekt realizovany v Narodni bance Slovenska testoval dopady nasazeni
generativni Al na vykon zaméstnancu pfi pInéni riznorodych ukold.
Pomoci randomizovaného experimentu byla mérena kvalita a rychlost
zpracovani 14 obecnych a 2 odborné specifickych uloh, pficemz
zameéstnanci méli nebo neméli k dispozici GPT-40. Cilem bylo ovéfit, zda
Al dokaze zlepsit vykonnost a podpofit redesign prace v organizaci.

Ve znalostnich institucich, jako je centralni banka, je znacna ¢ast pracovni
doby vénovana naroénym analytickym a administrativnim ukoliim. Tyto
ulohy mohou byt ¢asové narocné, variabilni kvalitou vystupu a zatézujici
pro lidské kapacity. Potrebné je ovérit, zda generativni Al dokaze pomoci
pri tvorbé text(, analyze dat a odbornych vystupech a jaky méa dopad na
rGzné urovné kvalifikace zaméstnanc.

- Generativni Al (velky jazykovy model GPT-40)
- Automatizace znalostni prace
- Hluboké ucéeni (Deep Learning)

Narodni banka Slovenska

Interni implementace s vyuzitim GPT-40

Pilot / PoC

Zvyseni kvality vystupl az o 44 % a snizeni ¢asu plnéni tkold o 21 %.
Nejvétsi zlepSeni kvality zaznamenali méné zkusSeni pracovnici, zatimco
vysoce kvalifikovani pracovnici ziskali vyznamné Casové uspory. Pri
optimalizaci pferozdéleni Ukoll v organizaci by bylo mozné dosahnout az
0 7,3 % vyssi celkové efektivity.

Randomizovany experiment prokazal statisticky vyznamné zlepseni
vykonu. Vysledky byly publikovany a potvrzuji prfinosy generativni Al pro ne-
rutinni ukoly a znalostni praci.

Generativni Al ma nejvyssi pfidanou hodnotu u ne-rutinnich, odborné
naroénych ukoll. Pro maximalizaci pfinosu je vhodné upravit alokaci
Ukol mezi pracovniky podle jejich profilu a schopnosti spolupracovat s
Al. Implementace by méla zahrnovat skoleni a jasné procesy vyuziti.

ChatGPT v centralni bance

Finance a dané

Generovani obsahu a chatboti Grednik
Optimalizace urednich procest



https://cepr.org/voxeu/columns/task-based-returns-generative-ai-evidence-central-bank

Predikce a automatizované
rozhodovani_

V této kategorii je Al vyuzivana k podpore nebo pfimo k provedeni rozhodnuti na
zakladé analyzy dat. Jde o oblasti, kde je tfeba pfedvidat budouci vyvoj (napf.
poptavku, zatiZzeni, rizika) nebo kde Ize Caste¢né nahradit lidské rozhodovani
opakujicimi se algoritmickymi postupy. KliCovy je duaraz na transparentnost,
vysvétlitelnost a pravni ramec automatizace.

Typické priklady:

= analyza tisnovych volani a jejich automaticka kategorizace podle zavaznosti

= predikce inflace nebo ekonomickych trendl pro ucely planovani

= TFizeni dopravniho provozu na zakladé adaptivnich algoritma

= automatizované schvalovani zadosti o standardizované sluzby (napf. povoleni
k vjezdu, pfidéleni dotace)

= odhad budouciho po€tu zadosti a dimenzovani sluzeb (napf. ve Skolstvi nebo
socialni oblasti)

= doporucovani cilenych kontrol v oblasti dani, zZivotniho prostfedi Ci
zaméstnanosti na zakladé rizikového skore



Tisnové volani
Nazev projektu

Hlavni kategorie use case

Kratky popis

~

Tisnové volani

Predikce a automatizované rozhodovani

Cilem je vyvinout automatizovany systém, ktery zefektivni pfijem
tisfového volani na operacnich stiediscich Policie CR. Systém vyuzije
analyzu hlasovych vystup(, emoc¢ni analyzu hovor( a strojové uceni k:
rozpoznani emoci volajiciho (sentiment analysis), rozpoznani typu
udalosti, strukturovanému pfepisu hovoru, navrhu vhodnych otazek podle
typu oznameni, zajisténi interoperability s dalSimi slozkami IZS.

Systém bude zaveden jako modul stavajiciho systému operacniho fizeni
Policie CR a propojen s nastrojem pro predikci pohife$ovanych osob

(software Kassandra).

Reseny problém

Typ umélé inteligence

Instituce

Dodavatel
Stav projektu

Pfi pfijmu tisnovych hovorl dochazi ke zpozdénim zplsobenych
manualnim sbérem informaci, operatofi jsou vystaveni stresovym
faktordm a mohou chybovat, nelze efektivné vytéZovat hlasova data v
realném Case. Al systém ma pomoci automatizovat a standardizovat
proces pfijimani a vyhodnocovani tisnovych volani a tim zrychlit cely
proces operacniho fizeni.

- Strojové uceni (Machine Learning)
- Rozpoznavani reci
- Zpracovani pfirozeného jazyka (NLP)

Ministerstvo vnitra a Policejni prezidium

Eago systems spol. s r.o.

Pilot / PoC

Ocekavané dopady

Vyhodnoceni uspésnosti

Pouceni pro pristi projekty
Externi odkazy

Obor cinnosti

Kategorie use case

- ZvySeni kapacity pfijmu tisnovych volani

- Zrychleni pfijmu tisnového volani

- Snizeni chybovosti zplsobené lidskym faktorem

- Zrychleni nasazeni sil a prostifedkl zefektivnéni komunikace mezi
slozkami 1ZS

Systém ma byt otestovan pilotné v redlném prostredi (Po Gspésném
vyhodnoceni bude vypracovana metodika jeho praktického vyuziti.)

Projekt neni ukoncen, zavérecna zprava 1/2026

Tisnové volani

Vnitrni véci a bezpecnost

Komunikace a klientsky servis (chatboti pro verejnost)
Predikce a automatizované rozhodovani



https://nen.nipez.cz/verejne-zakazky/detail-zakazky/N006-22-V00019986

Vyuziti Al pfi prognézovani inflace v CNB

Nazev projektu

Hlavni kategorie use case

Kratky popis

Reseny problém

Typ umélé inteligence

Instituce

Dodavatel
Stav projektu

Ocekavané dopady

Vyhodnoceni uspésnosti

Pouceni pro pristi projekty

Externi odkazy

Obor cinnosti

Kategorie use case

Vyuziti Al pfi prognézovani inflace v CNB

Predikce a automatizované rozhodovani

Pilotni iniciativa, v niz Ceska narodni banka testuje velké jazykové modely
(OpenAl o1, Grok 2) pro stiednédobé predikce CPI (index spotrebitelskych
cen) ametodu embeddings pro nowcasting inflace (odhad soucasné
dosud nepublikované inflace) na zdkladé web-scrapovanych cenovych dat.
CNB zatim vyuzivd Al jako doplikovy nastroj. LLM zlepsuji detekci
inflacnich tlak, embeddings urychluji nowcasting, ale chybi pInd
interpretovatelnost a garance stability modell. Banka proto pokracuje
v dalSim testovani a ladéni pred pripadnym zaclenénim do produkcniho
prognostického ramce.

Zlepsit presnost a véasnost odhad( inflace, zejména v obdobich rychlych
cenovych zmén a automaticky tfidit stovky miliond online cen do kategorii
spotrebniho koSe.

Generativni Al

- LM

Strojové uceni (Machine Learning)
Prediktivni analyzy

Ceska narodni banka

Pilot / PoC

- Snizeni RMSE (root mean square error) predikce inflace béhem
obdobi vysoké inflace z 9,99 (analytici) na 7,94 (OpenAl 01)
- Rychlejsi odhad ,aktualni” inflace diky automatizaci

Testy ukazaly, Ze OpenAl o1 byl pfesnéjsi nez hlavni model CNB v obdobi
vysoké inflace, nicméné tradicni model zlstal lepsi pfi ndvratu inflace
k cili. Al tedy doplnuje, nikoli nahrazuje, stavajici pfistupy analytika.

LLM mohou v¢as signalizovat riziko ristu inflace; embeddings
zefektiviuji tfidéni polozek. ,Black-box“ povaha modeld komplikuje
vysvétleni predikci. Vykonnost se vyrazné lisi mezi rGznymi LLM
(OpenAl o1 vs. Grok 2)

Vyuziti Al pfi prognézovani inflace v CNB

Finance a dané

Analyza audiovizualnich dat
Predikce a automatizované rozhodovani



https://www.cnb.cz/cs/o_cnb/cnblog/Prvni-vyuziti-AI-pri-prognozovani-inflace-v-CNB/

MAS
Nazev projektu

Hlavni kategorie use case

Kratky popis

Reseny problém

Typ umélé inteligence

Instituce

Dodavatel
Stav projektu

Ocekavané dopady

Vyhodnoceni uspésnosti

Pouceni pro pristi projekty

Externi odkazy

Obor cinnosti

Kategorie use case

Predikce a automatizované rozhodovani

Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy, a.s. testuje a zavadi Al pro
adaptivni fizeni svételnych signalizacnich zafizeni. Prvni kfizovatka v
Praze (pilot) uz bézi v rezimu, kde Al podle aktualnich dat optimalizuje
signdlni plany a zkracuje kolony oproti plivodnimu programu.

Stavajici pevné ¢i omezené adaptivni programy semafor( nereaguiji
dostatecné rychle na proménlivy provoz. Cilem je snizit zpozdeéni, délku
kolon a emise diky rychlejSimu pfizplsobeni signalizace realné situaci.

- Strojové uceni (Machine Learning)
- Pocitacové vidéni (Computer vision)
- Automatizace (RPA)

Technicka sprava komunikaci hl. m. Prahy

ELTODO, a.s.

Pilot / PoC

- Zkraceni kolon a prodlev na fizené krizovatce
- Plynulejsi provoz

- Uspora ¢asu fidi¢t

- Snizeni emisi

Zatim probiha pilotni méfeni — ¢lanek uvadi, ze Al ,fidi Iépe nez program®,
coz naznacuje lepsi vysledky v prvnich testech. Konkrétni metriky (napf.
primérnd doba cekani, délka front) bude potieba ziskat od TSK.

Pocitat s integraci do stdvajici infrastruktury SSZ a datovych tokd. Zajistit
transparentni metriky uspéchu a kontinualni tuning modelu. Vyresit otazky
bezpecnosti a odpovédnosti pfi automatizovaném zasahu do provozu.
Vé&asné zapojeni mésta, PCR a dispedinku pro zmény signalizace

Doprava

Monitoring, bezpecnost a dohled
Optimalizace Urednich procest
Predikce a automatizované rozhodovani



https://zdopravy.cz/praha-nasadila-na-prvni-krizovatku-umelou-inteligenci-ridi-dopravu-lepe-nez-program-226659/#:~:text=Technick%C3%A1%20spr%C3%A1va%20komunikac%C3%AD%20,nov%C3%A9%20mo%C5%BEnosti%20v%20%C5%99%C3%ADzen%C3%AD%20dopravy

Chytré krizovatky
Nazev projektu

Hlavni kategorie use case

Kratky popis

Reseny problém

Typ umélé inteligence

Instituce

Dodavatel
Stav projektu

Ocekavané dopady

Vyhodnoceni uspésnosti

Pouceni pro pristi projekty

Externi odkazy

Obor cinnosti

Kategorie use case

Chytré krizovatky

Predikce a automatizované rozhodovani

Projekt vyuziva senzory s umélou inteligenci k monitorovani dopravy a
fizeni svételné signalizace na krizovatkach. Al vyhodnocuje hustotu
provozu, detekuje kolony a optimalizuje délku zelené &i Gervené. Reseni
bézi na principu edge computingu - senzory funguji samostatné, bez
nutnosti nakladné infrastruktury, a Ize je jednoduse instalovat do
stavajicich semaford.

Mésta Celi Castym dopravnim zacpam a neefektivnimu fizeni dopravy.
Tradi¢ni systémy semafor( funguiji staticky, nereaguji na aktualni situaci a
vyzaduji drahou udrzbu. ReSeni VisionCraft nabizi levnéji a adaptivni
model, ktery reaguje v realném Case na situaci na silnici a zlepSuje
plynulost provozu.

- Strojové uceni
- Computer vision
- Edge computing

Brno, Zelesice

VisionCraft s.r.o.

Pilot / PoC

- Zkraceni doby ¢ekani na kfizovatkach

- Snizeni emisi CO, diky plynulejSimu provozu

- ZvySeni bezpeénosti (Al detekuje neobvyklé situace, napr. vozidla v
protisméru)

- Nizsi ndklady na infrastrukturu a idrzbu (oproti tradié¢nim chytrym
semaforiim)

Pilotni nasazeni v Brné a obci ZeleSice prokazalo, ze systém dokaze
samostatné vyhodnocovat dopravni toky a adaptovat se na lokalni
prostredi. Prvni vysledky ukazuji lepsi plynulost dopravy a snizeni tranzitni
zatéZze kamion( v centrech obci. Mésta potvrdila, Ze systém je Skalovatelny
i do dalSich lokalit.

Nezbytné je zajistit kvalitni datové vstupy (kamerové Ghly, senzory). Edge
computing snizuje naklady a zvySuje akceptaci ze strany mést.
Doporuceno zapojit verejnost (informovani ob¢an( o pfinosech, napf.
mensi zacpy, Cistsi vzduch).Spoluprace s akademii (Masarykova
univerzita) posiluje validitu a inovativnost feseni.

Chytré krizovatky

Doprava

Monitoring, bezpecnost a dohled
Optimalizace Urednich procest
Predikce a automatizované rozhodovani



https://www.businessinfo.cz/clanky/cesko-chce-byt-lidrem-v-chytrych-resenich-pro-mesta-a-obce-startupum-rozda-dva-miliony-eur/?utm_source=chatgpt.com

GeoAl

Nazev projektu

Hlavni kategorie use case

Kratky popis

Reseny problém

Typ umélé inteligence

Instituce

Dodavatel

Stav projektu

Ocekavané dopady

Vyhodnoceni uspésnosti

Vv

Pouceni pro pristi projekty

Externi odkazy

Obor ¢innosti

Kategorie use case

GeoAl

Predikce a automatizované rozhodovani

Projekt vyviji a aplikuje metody geoprostorové umélé inteligence (GeoAl)
pro monitoring zivotniho prostredi, podporu rozhodovani v zemeédélstvi,
lesnictvi a izemnim planovani. Realizatorem je Fakulta informacnich
technologii CVUT ve spolupraci se sdruzenim Plan4all. Vystupy zahrnuji
datové platformy propoijujici satelitni snimky, mapové podklady a Al
algoritmy pro predikce a detekce zmén v krajiné.

Tradi¢ni monitorovaci systémy pro Zivotni prostfedi a uzemni planovani
casto neumoznuji rychlou reakci na aktualni zmény. Projekt fesi tento
problém nasazenim Al modeld, které dokazi automaticky zpracovat a
vyhodnotit velké objemy geoprostorovych dat v témér realném Case.

- Strojové uceni
- Deep learning
- Computer vision, analyza geoprostorovych dat

Fakulta informaénich technologii CVUT

Projektové konsorcium v rdmci Horizon Europe (interni + partnerské
organizace)

Produkce

- Presnéjsi a rychlejsi detekce zmén v krajiné

- Podpora udrzitelného hospodareni v zemeédélstvi a lesnictvi
- Efektivnéjsi krizové Fizeni pfi ekologickych havariich

- Lepsi planovani vyuziti uzemi

Projekt aktivné bézi a generuje vystupy vyuzitelné v praxi (mapové aplikace,
analytické ndstroje). Pilotni nasazeni prokdzala schopnost Al presné
identifikovat zmény v krajiné na zékladé satelitnich snimku.

Klicova je dostupnost kvalitnich satelitnich a mapovych dat Spoluprace s
lokalnimi uzivateli zvySuje praktickou vyuzitelnost Integrovany pfistup
propoijujici vice zdroji dat zvysSuje pfesnost model(

GeoAl

Zivotni prostiedi a zemédélstvi

Analyza audiovizualnich dat
Monitoring, bezpecnost a dohled
Predikce a automatizované rozhodovani



https://fit.cvut.cz/cs/media-a-pr/tiskove-zpravy/21576-celosvetove-unikatni-metody-ai-projektu-poliruralplus-a-aliance-prinasi-revoluci-do-zemedelstvi-ochrany-zivotniho-prostredi-a-uzemniho-planovani

Detekce a analyza poskozeni vozovek pomoci Al

Nazev projektu Detekce a analyza poskozeni vozovek pomoci Al

Hlavni kategorie use case Predikce a automatizované rozhodovani

Projekt spociva ve vyuziti na miru vyvinuté konvolu¢ni neuronové sité
(CNN) pro automatizovanou analyzu laserovych snimkd povrchu silnic.
Model umélé inteligence detekuje a s vysokou presnosti klasifikuje
mikroskopicka poskozeni vozovky do nékolika kategorii zavaznosti.
Vystupem je objektivni a detailni datovy podklad, ktery umoznuje
efektivné planovat, prioritizovat a alokovat zdroje na udrzbu a opravy
silni¢ni sité, coz vede k vyznamnym ¢asovym a finanénim Usporam.

Kratky popis

Tradicni diagnostika stavu vozovek se opirala o manualni zpracovani dat z
meéficich voz(, coz bylo extrémné c¢asové naro¢né a ndkladné. Tento
proces byl navic zatizen zna¢nou subjektivitou a nepresnosti zavislou na
jednotlivych zpracovatelich, coz znemoznovalo udrzet konzistentni kvalitu
hodnoceni pri vétsich objemech dat. Projekt tento problém resi
nasazenim objektivniho, rychlého a Skalovatelného Al modelu, ktery
nahrazuje zdlouhavou lidskou praci.

Reseny problém

- Pocitacové vidéni (Computer Vision)
- Hluboké uéeni (Deep Learning)
- Konvoluéni neuronové sité (CNN)

Typ umélé inteligence

Zakaznik: VARS BRNO; Koncovi uzivatelé: Reditelstvi silnic a dalnic CR

Instituce (RSD), krajské spravy a udrzby silnic.

Dodavatel Aricoma Systems

ST Népad / zamér

- Optimalizace udrzby: Automatizované vyhodnoceni a doporuceni
Usekd silnic, které potrebuji naléhavou udrzbu.

Ocekavané dopady - Nakladova efektivita: Snizeni naklad( spojenych s lidskou inspekci
a analyzou;

- ZlepSeni bezpecnosti: Rychla a véasna detekce problematickych
mist vede ke zvySeni bezpecnosti provozu.

Uspésnost modelu byla validovana pomoci metrik, jako je F1 score. Bylo
porovnano nékolik modell a pro nasazeni byl vybran ten nejlepsi. Vysledna
uspésnost nasazené neuronove sité dosahla 86 % pri klasifikaci poskozeni
do 4 kategorii zavaznosti, coz plné dostacCuje pro spolehlivé a efektivni
planovani oprav.

Vyhodnoceni uspésnosti

Uspéch a presnost modelu jsou pfimo zavislé na kvalité vstupnich
laserovych snimk( a preciznim oznacéeni dat pro trénovani. Vybér
Pouéeni pro pristi projekty optimalniho modelu pro nasazeni do produkce vyzadoval peclivé
porovnani Uspésnosti nékolika rliznych architektur a pristupd.
Automatizace umoznuje zpracovavat obrovské objemy dat, které by byly
pfi manualnim hodnoceni zcela nezvladnutelné a neefektivni.

Obor €innosti Doprava

Analyza dokumentl a dat
Optimalizace procest( a zdroji
Predikce a rozhodovaci podpora

Kategorie use case




